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ALTALANOS SZABALYOK
1.§

A SZABALYZAT JOGSZABALYI HATTERE

Opt.:  az dnkéntes kdlcsonds biztositd pénztarakrol szold 1993. évi XCVI. térvény,

Szja.: aszemélyi jbvedelemadordl szold 1995. évi CXVII. torvény,

Afa tv.: az altalanos forgalmi adérél sz6l6 2007. évi CXXVIL. trvény

Ebr.: az onkéntes kdlcsdnds egészség- és onsegélyezd pénztarak egyes gazdalkodasi szabalyairdl szolo 268/1997.
(X11.22.) kormanyrendelet,

Ovhr.: az o6nkéntes kolcsdonds egészség- és onsegélyezé pénztarak beszamold készitési és konyvvezetési
kotelezettségének sajatossagairdl szold 252/2000. (XII. 24.) kormanyrendelet,

ASZ: a Pénztar Alapszabalya

2.§

A SZABALYZAT CELJA ES TARTALMA

1. A szabalyzat célja a pénztartagok egyéni egészség- és onsegélyezd szamlaja (tovabbiakban: egyéni szamla)
hasznalatanak szabalyozasa.

2. Jelen szabalyzat tartalmazza:

a) az egyéni szamla vezetésére vonatkozd azon szabalyokat, amelyek alapjan a pénztartag az Szja tv. 44/A. §
b) pontjaban meghatarozott mértékli, a pénztari befizetések utan jaré6 kedvezményt (tovabbiakban:
kedvezmény) érvényesitheti; az egyéni szamlara torténd befizetés, és annak nyilvantartasi rendjét; a
kiegészitd dnsegélyez§ szolgaltatasok elszamolasanak feltételeit; a lekotés modjanak, és annak futamidén
bellli megszlintetése lehetéségeit és kdvetkezményeinek szabdlyait; a zarolads, a részteljesités, a kulfdldi
szamla kifizetés feltételeit;

b) a Pénztar tajékoztatasi kdtelezettségének szabalyait.

3. Jelen szabalyzatnak nem feladata bemutatni:

a) az egyéni szdmlan nyilvantartott 6sszeg, és a lekotott dsszeg utan jar6 hozamok felosztasanak
szabalyozasat, melyrél a Hozamfelosztasi Szabalyzat rendelkezik,

b) a tagi jogviszony barmely modon térténd megsziinése esetén, az egyéni szamlan nyilvantartott, valamint a
lekotott 0sszegrdl vald rendelkezés lehetéségét, melyet az Elszamolasi Szabalyzat tartalmaz, valamint

C) az egészségpenztari kartya hasznalatat a szolgaltatasok igénybevételénél, melyet az Egészségkartya
Hasznalati Szabalyzat tartalmaz.

3.§

SZABALYZAT HATALYA

A jelen szabalyzat személyi hatalya az OTP Orszagos Egészség- és Onsegélyezd Pénztarra (Pénztarra) és annak
tagsagara, a tagok kedvezményezetteire, valamint a Pénztarral szerz6déses jogviszonyban all6 munkaltatékra, targyi
hatalya az egyéni szamlakezelésre, terlleti hatalya a Pénztar miikddési teriletére terjed ki.



A BEFIZETESEK, LEKOTESEK ES PREVENCIOS SZOLGALTATASOK
KEDVEZMENYE

4.8

A BEFIZETESEK KEDVEZMENYE

1. A pénztartag az addbevallasaban tett nyilatkozat alapjan rendelkezhet az 6sszevont addalapja addjanak az
adokedvezmények levonasa utédn fennmaradé részébdl a kdvetkez6k szerint meghatarozott 6sszegek atutalasardl
(6nkéntes kolcsonds pénztari nyilatkozat):

a) az adbéévben az éltala és/vagy munkaltatéja altal a tagi jogviszonyara tekintettel az egyéni szamlajara
befizetett sszeg, tovabba a tag javara mas személy altal atutalt vagy mas modon befizetett 6sszeg valamint
az egyéni szamlajan adomanyként jévairt sszeg egyuttes értékének 20 szazaléka,

b) valamint — az a) pontban foglaltaktol fiiggetlenil —

ba) az egyéni szamlajan fennallé szamlakévetelésébdl a rendelkezése alapjan elkilonitett és az adéévben a
lekotéstél szamitva legalabb 24 honapra lekétott — az adoév utolsd napjan lekotott szamlakodvetelésként
kimutatott — 6sszeg 10 szazaléka a lekétés adoéveben,

bb) az egyéni szamlajan fennalld szamlakdvetelésébdl megbizasa alapjan az Opt.-ben meghatérozott
prevencios szolgaltatas ellenértékeként a Pénztar altal az adéévben kifizetett 6sszeg 10 szazaléka,

azzal, hogy a ba)-bb) pont és a) pont alapjan az atutalas 6sszege az adoévben nem haladhatja meg a
150 ezer forintot.

2. Az onkéntes kolcsonds pénztari nyilatkozatban a pénztartag altal meghatarozott 6sszeg(ek) atutalasat az
adohatésag — ha a pénztartagnak az allami adéhatésagnal nyilvantartott adétartozasa nincs, az adézas rendjérdl
sz6l6 térvénynek a visszatéritendd jovedelemaddra vonatkozéd rendelkezései szerint, egyébként az adétartozas
kiegyenlitését kdvetd 30 napon bellll — a pénztartag altal megjeldlt olyan, dnkéntes kdlcsdnds biztosité pénztarnal
vezetett egyéni szamlaja javara teljesiti, amelyre (amelyen) a pénztér igazolasa szerint tértént az adéévben a
rendelkezési jogosultsagot megalapozé befizetés, jovairas, lekotés, illetve, amelynek terhére tortént rendelkezési
jogosultsagot megalapozo szolgéltatas igénybevétele. Tébb ilyen szamla esetén is csak egy szamla jel6lheté meg.

Amennyiben a pénztartag a Pénztarnak az adéhatdsag altal részére utalt addjévairas teljesitésekor mar nem tagja,
a befolyt 6sszeget a Pénztar a volt pénztartag

a) mas pénztarba torténd atlépése esetén a befogadd pénztarhoz tovabbutalja;

b) halala esetén minden tovabbi rendelkezés nélkil a kedvezmenyezett(ek) reszeére kiutalja, illetSleg
kedvezményezett vagy 6rokds hianyaban - azzal, hogy az 0sszeg a pénztarra szall - az Onkéntes Kolcsonods
Biztosité Pénztarakrdl szolo térvény szabalyai szerint a tagok egyéni szamlai javara felosztja;

c) az a)-b) pontban nem emlitett esetben az adéhatdésagnal erre a célra nyitott beszedési szamlara visszautalja,
azzal, hogy a visszautalt 6sszegre a volt pénztartag az adéhatdsaghoz benyujtott kérelme alapjan akkor tarthat
igényt, ha igazolja, hogy tagsagi jogviszonya neki fel nem réhaté okbdl sziint meg, err6l a Pénztar a volt
pénztartagot irasban tajékoztatja.

3. Az Onkéntes kolcs6nds pénztari nyilatkozatot a pénztartag a Pénztar altal — az addzas rendjérél szolo torvénynek
az addékedvezményre jogosité igazolas kidllitasara vonatkozo elbirasai szerint — kiadott igazolas alapjan teheti
meg. A nyilatkozat —jogcimek szerint megbontva — tartalmazza a rendelkezési jogosultsag alapjaul szolgald
Osszeget és a jogosultsagi 6sszeg meghatarozasahoz alkalmazhat6 szazalékos mértéket és a visszaigényelhetd
ado Osszegét is. A pénztartag ezen igazolas alapjan veszi figyelembe addbevallasaban az egyéb jovedelemnek
mindsulé adokoteles jévairasok dsszegét. A munkaltatd, és a Pénztar a kiadott igazolasrél, valamint a Pénztar az
(1) bekezdés ca) pontjaban emlitett lekotott 6sszegnek a lekotéstdl szamitott 24 hénap eltelte elétti feltorésérdl - az
adozas rendjérdl szold térvényben az adokedvezmeényre jogositd igazolas adatszolgaltatasara elirt hatariddig -
adatot szolgaltat az adohatésagnak.



A BEFIZETESEK, LEKOTESEK ES PREVENCIOS SZOLGALTATASOK
SZABALYAI

5.§

SZAMLARA TORTENO BEFIZETES SZABALYAI

1. A Pénztar altal képzett fedezeti alap a pénztartagok forintban vezetett egyéni szamlajanak 0sszessége.

2. Az egyéni szamla az az alapnyilvantartas, amelyen a Pénztar gazdalkodasa és Uzemvitele alapul, és amelyet a
Pénztar - szamviteli rendjével 6sszhangban - a pénztartagok részére vezet.

3. Az egyéni szamla tartalmazza a tagnak a Pénztarral szembeni kdveteléseként az Alapszabalyban régzitettek szerint
elismert 6sszegét, azaz

a) a pénztartagok rendszeresen fizetett tagdijanak, egyéb befizetéseinek és a munkaltatoi hozzajarulasnak azt
a részét, amelyet a Pénztar a tagjai szamara a szolgaltatasok fedezeteként jovair,

b) a pénztartag 4. § (1) bekezdése szerinti nyilatkozata alapjan az adohatésag altal atutalt kedvezmeényt,

c) a tamogatd rendelkezése szerint az altala nyujtott tdmogatasbdl, adomanybdl a tag szamara jovairt
Osszeget,

d) mas pénztarbdl hozott vagyonat,

e) a nyilvantartott 6sszeg utan a tagnak jaré hozamokat,

f)  kozgyllés hatarozata alapjan szolgaltatasi célra a mikodési alapbdl véglegesen atcsoportositott dsszeget.
4. A havonta befizetett tagdij és egyéb befizetés — a tdmogato altal nyudjtott adomany kivételével — az Alapszabalyban
meghatarozott mértékben a pénztartag egyéni szamlajan kerul jovairasra. A tdmogatd altal nyujtott adomany a
tamogatd rendelkezése szerint kerlil megosztasra a tartalékok kozott, figyelembe véve a mindenkor hatalyos
Alapszabaly rendelkezését is. Mas pénztarbdl (egészség és dnkéntes nyugdijpénztarbdl) hozott vagyon és az

adohatdsag altal atutalt kedvezmény 6sszege a pénztartag egyéni szamlajan kertl jovairasra 100%-ban.

5. Barmely tagi befizetés — a tag eltérd rendelkezését figyelmen kivll hagyva — elsésorban a pénztartag tagdijfizetési
hatralékat, illetve esedékes tagdijat fedezi.

6. A tag a tagdijfizetési kotelezettségét a targyhot kdvetd hd 15. napjaig koételes teljesiteni. A munkaltaté az altala
atvallalt tagdijfizetést is eddig az id6pontig koteles teljesiteni.

7. A tag jogosult a vallalt tagdijat targyéven belll az esedékesség elétt is megfizetni.

8. A pénztartag altal minimalisan befizethetd 6sszeg 100 Ft (kivéve a jogosulatlan, illetve adokoteles szolgaltatas
jogcimen torténd visszafizetés).

9. A pénztartag az egyéni szamlajara a befizetést teljesitheti
a) folydszamlardl atutalassal,
b) munkaltato altal térténd atutalassal,
c) csoportos beszedési megbizassal,
d) bankkartyaval teljesitett tranzakciéval internetes feliileten (OTP Portalok honlapon),
e) mobil applikacion keresztili feltéltéssel (OTP EP applikacidban és Simple applikacidban)

f)  kartyadsszekodtés funkcidval — bankkartyaval teljesitett tranzakcidval.



10. Amennyiben a tagdij a Pénztar szamlajara nem érkezik meg, ugy ennek hatranyos kdvetkezmeényeit a mulaszto
fél viseli, az Alapszabalynak megfelel§ tagdijfizetést vita esetén a tag, illetve munkaltatéi hozzajarulas esetén a
munkaltaté koteles bizonyitani. Amennyiben a munkaltaté jelzi, hogy tévesen utalt, a Pénztar — amennyiben a
pénztartag szamldjadn a konyvelés megtortént — a szikséges korrekciot elvégzi (tévesen utalt Osszeg
visszautalasa kizarélag a targyévben, abban az esetben teljesiti, amennyiben a pénztartag szamlajan a
szikséges fedezet rendelkezésre all, egyéb esetekben a munkaltatd kdzvetlenlil a pénztartaggal szemben
jogosult igényét érvényesiteni).

11. A pénztartag befizetéseit a Pénztar targyévre akkor tudja figyelembe venni, ha az a Pénztar bankszamlajan a
targyév december 31. napjaig jovairasra kerult.

12. A Pénztar a tag egyéni szamlajara torténd jovairasokat — a (4) bekezdésben foglaltak figyelembe vételével — az
adott pénzosszegnek a Pénztar szamlajara térténd beérkezésétdl, munkaltatdi tagdijjévairasnal pedig a pénz és
a munkaltatoi atutalas mellékletének beérkezésétdl szamitott 5 (6t) munkanapon belll teljesiti.

13. A Pénztar az egyes tagok egyéni szamlajara éves szinten tiz millié forint 6sszeget meghaladdan befizetést nem
fogad, az e feletti 6sszeget az utalast indit6 bankszamlara visszautalja és err6l az érintett tagot irasban
tajékoztatja.

14. Amennyiben a pénztartag a tagdijat csoportos beszedési megbizassal teljesiti, ugy a Pénztar a csoportos
beszedést az A181005564 azonositoval, két alkalommal inditja minden ho elején elsejétél tizedikéig, illetve a hé
kdzepén tizenotodikétdl huszonkettedikéig. A hé kdzepén torténd lehivasban csak az OTP Bank Nyrt.-nél vezetett
folydszamlakrol torténik lehivas. A nem teljeslilt csoportos beszedési megbizasokat a Pénztar két alkalommal
prébalja meg Ujra lehivni visszamendlegesen.

15. Amennyiben a pénztartag a tagdijat bankkartyaval teljesiti internetes fellleten, vagy mobil applikacion keresztil, a
befizetett 6sszeg 2-5 munkanapon belll kertl kdnyvelésre az egyéni szamlan. A tranzakcié abban az esetben
sikeres, ha a feltoltéshez hasznalt bankkartya terhelése megtorténik, és az 6sszeg a Pénztar bankszamlajan
jovairasra kertil.

6.§

A LEKOTES TiPUSA, MINIMALIS OSSZEGE

1. A Pénztarban a pénztartag az egyéni szamlajan levd, szabadon felhasznalhaté pénzeszkdzeit (annak egy részét)
jogosult lekétni.

2. A lekdtés minimalis 6sszege irasban torténd rendelkezés esetén nem lehet kevesebb, mint 10.000 Ft-nal,
Portalon torténd lekétés esetén 1.000 Ft-nal.

7.§

LEKOTESROL TORTENO RENDELKEZES SZABALYAI

1. A pénztartag az egyéni szamlgjan jévairt és szabadon felhasznalhaté 6sszeg lekdtésérél rendelkezhet a Pénztar
altal kiadott formanyomtatvanyon vagy ugyanazon tartalommal koétetlen formaban irasban, vagy a lekotést
indithatja elektronikusan a Pénztar Portalfellletén.

2. A pénztartag az egyéni szamlajan joévairt és szabadon felhasznalhaté Osszegre el6re csak egy id6épontra
nyujthatja be a lekotési igényét.

3. Alekotésrol irasban torténd rendelkezés kotelezd elemei
a) pénztartag neve, adéazonosito jele,

b) a lekotni kivant 0sszeg meghatarozasa szamszerlien és szOvegesen, azzal, hogy az egyszeri lekotés
O0sszege nem lehet kevesebb, mint 10.000 Ft,



c) a lekotési id6 kezdetének meghatarozasa (év, hénap, nap) figyelemmel arra, hogy a kezdé idépont nem
lehet korabbi, mint a lekdtésrdl torténd rendelkezés Pénztarhoz valé beérkezésének datumat kovetd
maximum 6tédik (5.) banki nap, amennyiben a pénztartag nem hataroz meg késébbi kezdd idépontot,

d) arendelkezés kiallitdsanak datuma,

e) a pénztartag alairasa.

A lekotés inditasa elektronikusan

a) a Portalon a Lekotések menlpontban talalhatd az Uj lekotés inditasa gomb, melyre kattintva lehetéség van
az 0sszeg és a lekotés idépontjanak megadasara és a lekoétés automatizalt folyamatanak elinditasara.

b) alekotni kivant 6sszeg Portalon torténd lekotés esetén nem lehet kevesebb, mint 1.000 Ft,
c) alekotés kezdete (év, hdnap, nap) nem lehet korabbi a rendszerdatumnal,

d) az év utols6 1-3 munkanapjan ez a funkcié letiltdsra kerll, amennyiben nem biztosithaté a targyévi
fedezetvizsgélat.

A lekotésrél torténd rendelkezés végrehajtasat a Pénztar az igény Pénztarhoz torténd beérkezése utan tizenot
(15) banki napon belll, napi rendszerességgel probalja meg teljesiteni, és amennyiben az fedezethiany miatt
nem teljesithet6 a lek6tés nem kerll végrehajtasra.

A Pénztar az igény beérkezése utan tizenét (15) banki napon bellil — megfelel fedezet esetén - végrehajtja a
lekotést. Amennyiben a fedezet nem all rendelkezésre a beérkezést6l szamitott 15 banki napon belill, az igény
torlédik. A lekotés inditdsanak napja a Pénztar altal térténé végrehajtas napja lesz.

A fedezethiany miatt nem teljesithet6 lekotésrél a Pénztar kilon nem értesiti a pénztartagot.

A pénztartag jelen szabalyzat szerint legkorabban a tagsagi jogviszony létrejottét kovetéen rendelkezhet egyéni
szamlajan torténd lekotésrol.

8.§

A LEKOTES FUTAMIDON BELULI MEGSZUNTETESE ES KOVETKEZMENYE

A pénztartag a Pénztar altal kiadott formanyomtatvanyon vagy ugyanazon tartalommal kétetlen formaban irasban
rendelkezhet arrél, hogy feltdri az egyéni szamlajan lekotott 6sszeget a 24 hénapos futamidén belll, vagy a
feltdrést indithatja a Portal felletén.

A lekotott 6sszeg részben torténd feltdrése az egész dsszeg lekotésének feltdrését vonja maga utan.

A lekotés feltorésérél irasban torténd rendelkezés koételezd elemei

a) pénztartag neve, adéazonosito jele,

b) afeltérni kivant 6sszeg meghatarozdsa szamszeriien és szévegesen,

c) afeltérni kivant lekotés meghatarozasa a lekotés idejének megjeldlésével,

d) arendelkezés kiallitdsanak datuma,

e) a pénztartag alairasa.

A Portalon a Lekdtés menupontban lehetéség van a lekdtések elektronikus uton torténd feltdrésére. Az

adovonzattal kapcsolatos tajékoztatd elolvasasa utan indithatja el a pénztartag az automatizalt feltorési
folyamatot.



A pénztartagnak a 4. § (1) bekezdés ca) alpontjanak rendelkezése alapjan az addhatésag altal atutalt 6sszeget
hasz sz&zalékkal noévelten kell az addéévre vonatkozé addbevallasban bevallani, valamint az adébevallas
benyujtasara eléirt hataridéig megfizetni, ha a maganszemély az emlitett idétartamon belll a lekétést az
adoévben akar csak részben megszintette (feltorte). A lekdtések a Pénztar szamlaforgalom lekérdez6 Portal
fellletén, a Lek6tés meniipontban a megtekinthetok.

A lekotés lejarta vagy feltdrés esetén, a lek6tés lejarta napjat vagy feltérés napjat kdveté munkanapon a Pénztar
felhasznalhatéva teszi, fizikailag is” felszabaditja a lekotott 6sszeget, amely 6sszegnek Ujra torténd lekotése ettdl

a munkanaptdl (azaz azon munkanaptdl, amikor a korabban lekotdtt 6sszeg a pénztartag szamlajan ismét
felhasznalhatd 6sszegként jelenik meg) kezdeményezhet6.

9.§

A LEKOTOTT ES FELTORT SZAMLAOSSZEG NYILVANTARTASI RENDJE

Az egyéni szamlan a lekotott és a feltort 0sszeget a Pénztar lekotésenként az alabbi adatokkal tartja nyilvan:
a) alekotott 6sszeg,

b) alekotésrdl tortend rendelkezés keltének datuma (év, honap, nap),

c) alekotés kezdetének idépontja (év, hénap, nap),

d) alekotés zaro napja (év, honap, nap),

e) alekotés feltdrésének idépontja (év, hénap, nap).

A lekotott 6sszeg utan jard, a Hozamfelosztasi Szabalyzat rendelkezései szerint kiszamitott hozamot a Pénztar
minden esetben a pénztartag egyéni szamlajan irja jova.

A Pénztar targyévben torténd lekotésre vonatkozd rendelkezést legkésébb december 28. napjaig torténd
beérkezés esetén tudja adott évben teljesiteni, amennyiben a fedezet a szamlan rendelkezésre all.

10.§
A PREVENCIOS SZOLGALTATASOK EGYEB SZABALYAI

A Pénztar Alapszabalya szerinti prevencids szolgaltatasok az alabbiak:

a) azelkerilhetd megbetegedések korai felismerésére vonatkozo szlrévizsgalatok,

b) az Eletmodterv elkészitéséhez szilkséges vizsgalatok,

c) gyégytorna, gydogymasszazs, fizioterapias kezelés,

d) szenvedélybetegségekrdl vald leszoktatas.

Az (1) bekezdés b) pontja szerinti szolgaltatasok dnmagukban prevencids jellegl szolgéaltatasok, az (1) bekezdés
a) pontja szerinti szolgaltatas orvosi javaslat alapjan torténd igénybe vétele esetén mindsil prevencids
szolgéltatasnak.

Az (1) bekezdés c-d) pontjaiban felsorolt szolgaltatasok abban az esetben minGslinek prevencios
szolgéltatdsnak, amennyiben szerepelnek a pénztartag Eletmddtervének részét képezd életvezetési javaslatban
és annak megértését, a javaslatok elfogadasat, valamint a megvaldsitasban valé egyltimikodo-készséget a

pénztartag alairasaval igazolja és az Eletmodterv a szolgaltatas igénybevételének idépontjat megel6zd két éven
belll készlt.



10.

A Pénztar a prevencids szolgaltatasokra kifizetett 6sszegrél egyéni szamlanként nyilvantartast vezet, amely az
adoigazolas alapjat képezi.

11.§
KIEGESZITO ONSEGELYEZO PENZTARI SZOLGALTATASOK EGYEB SZABALYAI

A Pénztér Alapszabalya szerinti kiegészitd dnsegélyez6 szolgaltatdsok az alabbiak:

a) Gyermek sziletéséhez kapcsolodod ellatasok (sziletési tamogatas, gyermekgondozasi dij, gyermeknevelési
tamogatas);

b) Allaskeresési tamogatas;

c) Temetés igazolt kdltségeinek tamogatasa;

d) Nevelésiév-kezdési, tanévkezdési (beiskolazasi) tamogatas;
e) Kozlizemi dijak finanszirozasanak tdmogatasa;

f) Lakascélu jelzaloghitel torlesztésének tamogatasa;

g) ldésgondozas tdmogatasa.

Az (1) bekezdés a), b), a d) és g) pontja szerinti szolgaltatasok a pénztartag és a szolgaltatasi kedvezményezettje
altal is igénybe vehet6k, az (1) bekezdés c), az e) és az f) kizarélag a pénztartag részére nyujthaté szolgaltatas.

Az (1) bekezdés a) pontja szerinti szolgaltatasbol a sziiletési tamogatast, a ¢) és a d) szolgaltatast a Pénztar
egyszeri (nem Utemezett kifizetésl) szolgaltatasként nyujtja.

Kiegészité dnsegélyez§ szolgaltatasok esetében a pénztartag az egyéni szamlara tértént befizetéseket (ide nem
értve a hozamot és az adéhatdsag részérdl atutalt pénztari befizetések kedvezményét) 180 nappal a befizetésnek
a Pénztar szamlajan tértént jovairas utan veheti igénybe.

Az (1) bekezdés d) pontjaban meghatarozott szolgaltatas a tanév els6 napjat megel6z6 15 napon belll és a tanév
utolsé napjat kdvetd 15 napon belll, az (1) bekezdés c), e) és g) pontjaban meghatarozott szolgaltatas esetében
az év barmely id6pontjaban kiallitott és teljesitett, szamla (egyszerisitett szamla, bizonylat, elektronikus
dokumentum) alapjan nyujthatd.

A pénztartagnak az (1) bekezdés e) pontjaban meghatarozott szolgaltatas igénybevételét megelé6zéen igazolnia
kell a Pénztar részére, hogy a foldgazellatasrél sz6l6 2008. évi XL. térvény, illetve a villamos energiardl szolé
2007. évi LXXXVI. térvény szerint védendd fogyasztonak mindsiil.

A kiegészitd dnsegélyezd szolgaltatasok a Pénztartag kifizetéskor meglévd, mas célra nem zarolt szabad
rendelkezésl egyenlege terhére teljesithetdk, az egyes szolgaltatasoknal meghatarozott varakozasi idé, valamint
kifizethetd fels6 dsszeghatar figyelembe vételével.

A Pénztar a kiegészité Onsegélyez6 szolgaltatasok kifizetését a pénztartag altal az igénylés elétt vagy azzal
egyidejlileg megadott kilén nyomtatvanyon bekildétt bankszamlara torténé atutalassal teljesiti, kivéve az (1)
bekezdés f) pontjaban meghatarozott szolgaltatast, amennyiben azt a pénztartag kozvetlendl a folydsitd
hitelintézet részére kéri megfizetni.

A nem végleges allapoton alapuldé szolgaltatasra valé jogosultsag megsziinését a jogosultnak a megsziinés
idépontjat, illetve a szolgaltatasra vald jogosultsag megsziinését igazolé dokumentum kézhezvételét kdvets 30
napon belll be kell jelentenie a Pénztarnak. A bejelentés elmulasztasanak jogkdvetkezménye a pénztartagot
terheli, a jogalap nélkuli felvett szolgaltatasok utdan meg kell fizetnie az ado- és jarulék terheket.

Ha a jogosultsag vége megallapithaté a Pénztar rendelkezésére allo iratokbdl, akkor a Pénztar a jogosultsag
fennalladsanak honapjaval bezardlag nyuijt utoljara szolgaltatast.
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A folyamatos szolgaltatas folydsitasat a jogosultsag megsziinésének bejelentését kdvetd 30 napon belll kell a
Pénztarnak beszlintetnie.

A kiegészité dnsegélyezd szolgaltatas igénylésénél, amennyiben az igényelt dsszeg nem all rendelkezésre az
igénylés elbiralasanak id6pontjdban, akkor a 210. napon rendelkezésre all6 szabadon felhasznalhatd
Onsegélyez6 szolgaltatasra igénybe vehetd O0sszegbdl, annak erejéig kerll kifizetésre. Kivételt képez az (1)
bekezdés f) pontjdban meghatarozott szolgaltatds, amennyiben a pénztartag kézvetlenil a folydsitd hitelintézet
részére kéri megfizetni a hitel torlesztés tamogatasat. Ebben az esetben az utalaskor rendelkezésre allg,
szabadon felhasznalhatd dnsegélyez6 szolgaltatasra igénybe vehet 6sszeg kerul kifizetésre.

Szamla benyujtas esetén az esetlegesen ki nem fizetett szamlak nem kerilinek visszakildésre, utdlagos
kifizetéslkre nincs maod.

Azoknal a szolgaltatasoknal, melyekhez igénybevételi felsé (maximalis) értékhatar van megjeldlve, a maximalis
értékdsszeg a pénztartagra és a szolgaltatasra jogosultakra egyuttesen érvényes.

Tagi szamlanként egy gazdasagi esemény alapjan egy elszamolasi igény nyujthaté be a Pénztarhoz (pl.
ugyanarra a gyermekre, gondozott személyre a pénztartag vagy/és szolgaltatasi kedvezményezett egy igényt
nyujthat be a pénztartag egyéni szamlaja terhére).

A kiegészité dnsegélyez6 pénztari szolgaltatasok igénybe vételénél az egészségpénztari kartya nem hasznalhato.

Az igénybejelentés elbiralasahoz szikséges dokumentumokat az igénylének (pénztartagnak vagy szolgaltatasi
kedvezményezettnek) a Pénztar altal kiadott bejelentSlappal egyitt/a portalon torténd igény feladasaval kell
hianytalanul a Pénztar rendelkezésére bocsatani a 120 napos jogosultsagi idé alatt. A 120 napos jogosultsagi
hataridé elmulasztasa jogveszté.

Minden igénybejelentésnél a bejelentblapot a pénztartagnak és szilkség esetén a szolgaltatasi
kedvezményezettnek ala kell irnia.

A Pénztar a kiegészitd dnsegélyez6 szolgaltatast a szolgaltatasi igény bejelentését kdvetéen 25 munkanapon
belll biralja el és utalja el. Utalasa a pénztartag altal a Pénztarnak korabban, vagy az igénybenyujtassal egy
id6pontban megadott bankszamlajara torténik, kivétel a lakascélu jelzaloghitel tdrlesztésének tamogatasa esetén,
melyet a Pénztar — a pénztartag rendelkezése alapjan — kdzvetlentl a folydsito hitelintézet részére fizet meg.

Hianyosan vagy aldiras nélkidl benyujtott igénybejelentés esetén a Pénztar felkéri a tagot a hianyok pétlasara.
Amennyiben a pénztartag - a felszdlitas ellenére - 30 napon bellil sem pétolja a hianyt vagy csatolja a hianyzé
dokumentumot, akkor igényét el kell utasitani, és a pénztartag az igényét rendelkezésre allé hataridén belll ismét
benyujthatja.

A Pénztar amennyiben a kiegészité dnsegélyezd szolgaltatasi igényt elutasitja, akkor arrdl a szolgaltatast igényld
személyt irasban tajékoztatja, a bekuldott kérelmek, csatolmanyok nem kerulnek visszakuldésre.

Valétlan adatszolgaltatas, nyilatkoztatds jogkdvetkezménye: jogalapnélkili szolgéltatds igénybevétel, amelynek
kovetkezménye a pénztartagot terheli.

12. §
AZ EGYES KIEGESZITO ONSEGELYEZ® PENZTARI SZOLGALTATASOK

IGENYBE VETELENEK FELTETELEI

Szliletési tamogatas
Igénybe veheti a pénztartag és a szolgaltatasi kedvezményezettje a 180 nappal korabbi befizetett 6sszeg terhére.

Gyermek sziletéséhez kapcsolddo ellatast a Pénztar a pénztartag, vagy a pénztartag szolgaltatasra jogosultja,
mint gyermeket nevel6 szil6, tovabba 6rokbefogadd szild vagy gyam részére biztositja.

A sziiletési tamogatas a gyermek megsziiletése, illetve 6rokbefogadasa esetén nyujthaté egyszeri, egydsszegl
tamogatas. A szlletéshez kapcsolédod egyszeri szolgaltatas 6sszege maximum 1.000.000 Ft ujsziléttenként.
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Sziikséges, benyujtandé dokumentumok:

o Kitoltott és alairt bejelentdlap (Pénztar altal kiadott nyomtatvany), a portalon keresztil feladott igény
e Sziletési anyakdnyvi kivonat masolata, vagy
o Oroékbefogadas esetén hatdséagi irat masolata.

Benyujthaté a sziilést, vagy 6rokbefogast kdvetéen 120 napon beldil.

Gyermekgondozasi dij (CSED, GYED)

Igénybe veheti a pénztartag és a szolgaltatasi kedvezményezettje a 180 nappal korabbi befizetett 6sszeg terhére
a gyermek két éves koraig.

Gyermek gondozasahoz kapcsolddo ellatasokat a Pénztar a pénztartag, vagy a szolgaltatasi kedvezményezettje,
mint gyermeket neveld szuld, tovabba orokbefogadd sziild vagy gyam részére biztositja.

A csecsemoégondozasi dij (CSED) és a gyermekgondozasi dij (GYED) kiegészitése a folydsitas id6tartama alatt,
legfeljebb az ellatas alapjaul szolgalé 6sszeg mértékéig.

A Pénztar altal nyujtott szolgaltatdas a CSED és a GYED megallapitasanak alapjaul szolgald 6sszeg és a
folyositott 6sszeg kilonbdzete.

Sziikséges, benyujtandé dokumentumok:

o Kitoltott és alairt bejelentélap (Pénztar altal kiadott nyomtatvany), a portalon keresztul feladott igény
e Hatarozat (igazolas) masolata a kapott ellatas megallapitasarol.

Benyujthatd a jogosultsag idétartama alatt.

Amennyiben a hatédrozatot az igényl6 a hatarozat kézhezvételétdl szamitott 120 napon belll benyujtja, ugy a
jogosultsag kezdetére visszamendleg a kulénbozet egy 6sszegben kifizethetd, ezt kdvetéen az igénytdl fliggéen
havi kifizetésekre kerul sor. A 120 napot kdvetden benyujtott igény esetén a gyermekgondozasi dij 120 napig egy
0sszegben kifizethetd és az igénytél figgéen a benyujtastol havi kifizetésre kertl sor.

Gyermeknevelési tamogatas (GYES, GYET)
Igénybe veheti a pénztartag és a szolgaltatasi kedvezményezettje a 180 nappal korabbi befizetett 6sszeg terhére.

Gyermek neveléséhez kapcsoldodd ellatasokat a Pénztar a pénztartag, vagy a szolgaltatasi kedvezményezettje,
mint gyermeket nevel§ sziild, tovabba orokbefogadd szild vagy gyam részére biztositja.

A szolgéltatds a gyermekgondozasi segély (GYES) és a gyermeknevelési tamogatas (GYET) Osszegének
kiegészitése a folyositas id6étartama alatt, legfeljebb az ellatas 6sszegével megegyezd mértékben. A jogosultsag
fennallasa alatt igénybe vehetd rendszeres szolgaltatas.

Sziikséges, benyujtandé dokumentumok:

o Kitoltott és aldirt bejelentélap (Pénztar altal kiadott nyomtatvany), a portalon keresztul feladott igény

e Hatarozat (igazolas) masolata a kapott ellatas megallapitasarol.
Benyujthatd a jogosultsag idétartama alatt.
Amennyiben a hatarozatot az igényld a hatarozat kézhezvételétdl szamitott 120 napon belll benyujtja az igényld,
ugy a jogosultsag kezdetére visszamendleg egy 6sszegben kifizethet a tdmogatas, ezt kdvetéen az igénytdl

fuggéen havi kifizetésekre kertl sor. A 120 napot kdvetéen benyujtott igény esetén a gyermeknevelési tamogatas
120 napig egy 6sszegben kifizethetd és az igénytdl fuggben a benyujtastol havi kifizetésre keril sor.
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Allaskeresési tamogatas
Igénybe veheti a pénztartag és a szolgaltatasi kedvezményezettje a 180 nappal korabbi befizetett 6sszeg terhére.

A munkanélklliségi ellatast a Pénztar azon személyek részére nydjthatja, akiknek jovedelemszerzd
tevékenysége megsziint és nyugellatasra nem jogosultak.

A szolgaltatas 6sszege a foglalkoztatas el6segitésérél és a munkanélkiliek ellatasarol sz6l6 1991. évi IV. torvény
szerinti allaskeresési jaradék, allaskeresési segély megallapitasanak alapjaul szolgalé 6sszeg és a folydsitott
Osszeg kuldnbozete. A jogosultsag fennallasa alatt (folydsitas idétartama alatt) igénybe veheté rendszeres
szolgaltatas.

Szikséges, benyujtandé dokumentumok:

o Kitoltott és alairt bejelentdlap (Pénztar altal kiadott nyomtatvany), a portalon keresztil feladott igény

e Az allaskeresési jaradékot vagy allaskeresési segélyt megallapité hatarozat masolata (igénylésenként
egyszer, mely nem lehet 120 napnal régebbi)

e Minden egyes jaradék/segély kifizetését igazold bankszamlakivonatok vagy postai atvételi szelvények
masolata.
Benyujthaté a jogosultsag idétartama (folydsitas id6tartama) alatt.

Amennyiben a hatarozatot az igényl6 a Pénztarba a hatarozat kézhezvételétél szamitott 120 napon bellil
benyuijtja, gy a jogosultsag kezdetére visszamendleg a kilénbozet egy 6sszegben kifizethet6, ezt kdvetéen az
igénytdl figgéen havi kifizetésekre kerul sor. A 120 napot kdvetden benyujtott igény esetén az allaskeresési
tamogatas 120 napig egy 6sszegben kifizethetd, és a benyujtastol az igénytél fliggéen havi kifizetésre keril sor.

Temetés igazolt kdltségeinek tamogatésa
Igénybe veheti a pénztartag a 180 nappal korabbi befizetett 6sszeg terhére.

A Pénztartag kozeli hozzatartozéjanak halala esetén a pénztartag részére a temetés igazolt koltségeinek
tamogatasa. A halaleset bekdvetkezését kdvetden igénybe vehetd eseti szolgaltatas.

A kifizethet6 6sszegnek nincs felsd korlatja.
Sziikséges, benyujtandé dokumentumok:

o Kitoltott és aldirt bejelentSlap (Pénztar altal kiadott nyomtatvany), a portalon keresztul feladott igény

e Kozeli hozzatartozo halotti anyakodnyvi kivonatanak, vagy a halal tényét megallapitd, illetve holtnak
nyilvanité birésagi hatarozat masolata.

e A pénztartag nevére, lakcimére vagy tagsagi azonositora kiallitott, az elhunyt kdzeli hozzatartoz6 nevét is
tartalmazé6 szamla(ak).

Benyujthatd a temetési koltségekrdl kiallitott tobb szamla esetén a legkorabbi idépontra kiallitott szamla
idépontjatol szamitott 120 napon bell.

Beiskolazasi tdmogatas
Igénybe veheti a pénztartag és a szolgaltatasi kedvezményezettje a 180 nappal korabbi befizetett 6sszeg terhére.

Beiskolazasi tamogatast a Pénztar a csaladi poétlékra jogosult pénztartag, vagy a szolgaltatasi
kedvezményezettje, mint gyermeket nevel§ sziil6, tovabba 6rokbefogado sziil6 vagy gyam részére biztositja.

Beiskolazasi tamogatas az 6vodas, altalanos iskolas gyermek utan, valamint kozépfoku és fels6foku oktatasban
résztvevd gyermek utan igényelhetd.

Beiskolazasi tdmogatasnak minésul:
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e a koznevelésrél szolé torvényben meghatarozott gyermek, tanuld, illetve a szakképzésrél szolo
térvényben meghatarozott tanuld, illetve képzésben részt vevd személy szamara a ra tekintettel a
csaladok tamogatasarol szolé torvény szerint csaladi poétiékra jogosult - ideértve a szocidlis biztonsagi
rendszerek koordinalasardl és annak végrehajtasardl sz6l6 unids rendeletek alapjan mas tagallamban
fennalld, csaladi ellatasra valo jogosultsagot is — személy altal vasarolt tankdnyv, taneszkdz, ruhazat
aranak megtéritése,

e valamint a nemzeti fels6oktatasrol szol6 térvény mellékletében felsorolt, Magyarorszag allamilag elismert
fels6oktatasi intézményében hallgatdi jogviszonnyal rendelkez6, 25. életévét be nem toltott természetes
szemeély tekintetében kifizetett koltségtérités (tandij), téritési dij, kollégiumi dij, albérleti dij megtéritése.

A szolgaltatas eseti jelleggel, gyermekenként maximum az éves 0sszeghatarig igényelhetd.

A beiskolazasi tamogatas éves 0sszege egy személy részére gyermekenként legfeljebb a targyév elsd napjan
érvényes havi minimalbér lehet.

A tamogatas nyujtasa a tanév elsé napjat megel6z6 15 napon belll és a tanév utolsé napjat kévetd 15 napon
beldl kiallitott és teljesitett szamla alapjan torténik. A szamlat a pénztartag (vagy szolgaltatasi kedvezményezett)
nevére és cimére kell kiallitani, melynek a ,Termék (szolgaltatas) megnevezése” részében fel kell tintetni a
gyermek/tanulé/hallgatd nevét is.

Sziikséges, benyujtandé dokumentumok:

Gyermek/tanul6 esetén:

o Kitoltott és alairt bejelentdlap (Pénztar altal kiadott nyomtatvany), a portalon keresztil feladott igény

o A tankodtelezettség id6tartama alatt, annak a tanévnek a végéig, amelyben a tanulé a tizenhatodik életévét
betdlti, a tanuldi jogviszony igazolasat a Pénztar nem kéri, ezen tanévet kévetd évtél érvényes diakigazolvany
masolata

e A csaladi potlék jogosultsagra vonatkozé hatdsagi igazolas masolata, vagy egyéb dokumentum
masolata, mely hitelt érdemléen igazolja a szolgaltatast igénybevevd jogosultsagat, a jogosultsag
id6szakat, tovabba tartalmazza a gyermek adatait.

e Atankonyv, taneszk6z vagy a ruhazat megvasarlasat tételesen tartalmazé kifizetett szamlak.
Egyetemi/féiskolai hallgat6é esetén (maximum 25 éves koraig):

o Kitoltott és alairt bejelentélap (Pénztar altal kiadott nyomtatvany), a portalon keresztul feladott igény
e Ervényes diakigazolvany masolata

e A tandij, téritési dij, kollégiumi dij, albérleti dij megtéritését igazolé szamlak, bizonylatok.

e Amennyiben a szamla ellenértéke kifizetésének ténye nem éllapithaté meg a szamlabdl kételezé csatolni
a szamla kifizetését igazolé6 dokumentumot (pl. bankkivonat masolata).

Benyujthaté a jogosultsag idétartama alatt. A szamlak benyujtasi hatarideje a kiallitdstol szamitott 120 nap. A
tanuld 16. életévétdl a tanuldi jogviszony igazolasa érdekében a diakigazolvany masolatanak megkildése
tanévenként sziikséges. Féiskolai/egyetemi hallgaté esetében a tanuléi jogviszony igazolasa tanulmanyi félévente
szikséges a szolgaltatas igénybe vételéhez.

Kdzlizemi dijak tdmogatasa védendd fogyaszténak mindsilé tag részére
Igénybe veheti a pénztartag a 180 nappal korabbi befizetett 6sszeg terhére.

A villamos energiardl szolo 2007. évi LXXXVI. térvény és a foldgazellatasrdl szolé6 2008. évi XL. térvény altal
védendd fogyasztonak mindsild pénztartag altal fizetendé kozizemi dijak (vilamos energia, gaz, ivoviz,
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csatornadij) megtéritésére biztosithatd. A jogosulisag fennallasa alatt folyamatosan igénybe veheté szolgaltatas.
Havonta folydsithat6é tdmogatas.

A kézizemi dijak finanszirozasara a segély kifizetheté havi 6sszege legfeljebb a targyév elsé napjan érvényes
havi minimalbér 15%-anak megfelel§ 6sszeg lehet.

A Pénztartagnak a szolgaltatas igénybevételét megel6zéen igazolnia kell a Pénztar részére, hogy védendd
fogyasztonak minésul a foldgazellatasrol szold 2008. évi XL. térvény rendelkezéseinek végrehajtasardl szolo
19/2009. (1.30.) Korm. rendelet szerint. Az igazolast a toérvény szerint évente meg kell Gjitani (a targyév 03.31-ig a
szolgaltaténal kell igazolni, ha allapota nem végleges, hogy tovabbra is jogosult a kedvezményre. A szolgaltaté 8
napon belil dont.)

Szikséges, benyujtandé dokumentumok:

o Kitoltott és alairt bejelentdlap (Pénztar altal kiadott nyomtatvany), a portalon keresztiil feladott igény

e A védend§ fogyasztoi statusz igazolasanak masolata, amit a féldgazeloszto, illetve a villamos energia
eloszt6 kild meg a fogyasztonak (az elsé igényléskor, illetve minden év marcius 31-ig megujitando)

e A védendd fogyasztoi allapot ideje alatt kiallitott és megfizetett kdzlizemi (vilamos energia, gaz, ivoviz,
csatornadij) szamlak, bizonylatok, elektronikus dokumentumok masolata

e Amennyiben a szamla ellenértéke kifizetésének ténye nem allapithaté meg a szamlabdl sziikség esetén
koételezd csatolni a szamla kifizetését igazolé dokumentumot (pl. bankszamla kivonat masolata).

Benyujthatd a jogosultsag idétartama alatt.

Lakascélu jelzaloghitel torlesztésének tdAmogatasa

Igénybe veheti a pénztartag a 180 nappal korabbi befizetett Osszeg terhére. A lakascélu jelzaloghitel
torlesztésének tdmogatasat a Pénztar annak a pénztartagnak fizetheti meg, akit a hitelintézet térlesztéként igazol.
A hitelintézet altal kiadott teljesitésigazolas hazastarsi kdzds torlesztést akkor igazol, ha a bank igazolasa
mindkét hazastars/addstars nevére szol, azaz a torlesztés a hazastarsak/addstarsak, mint szamlatulajdonosok
k6z6s szamlajardl érkezik. A hazastarsak esetében, a mindkettdjik nevére szdld szamlakivonat alapjan
amennyiben a hazastarsak kozul csak az egyik hazastars a Pénztar tagja, akkor a pénztartag a torlesztérészlet
aranyos részéhez (50%-ahoz) kapcsoléddan jogosult a tamogatas igénybevételére (a torvényi limit teljes
0sszegéig). Amennyiben a hazastarsak/addstarsak nem kdzds bankszamlatulajdonosok, ugy nyilatkozniuk
szilkséges a hazastarsi vagyonkozosség fennallasardl. Amennyiben mindkét hazastars a Pénztar tagja, akkor
mindketten a teljes torlesztd részlet felére igényelheti a tamogatast, és a tdmogatas maximumara vonatkozd
korlat pénztartagonként kilon-kilén érvényestil.

A Pénztar a lakascélu jelzaloghitel torlesztési tamogatast — a pénztartag rendelkezése fliggvényében —
kozvetlentl a folydsitd hitelintézet részére vagy a pénztartag altal megadott bankszamlajara fizet meg. A
pénztartag akkor kérheti az altala megadott bankszamlara torténé kifizetést, ha igazolja, hogy részérél az adott
havi hiteltdrlesztés medfizetése a hitelez6 pénzintézet részére mar megtértént. Ebben az esetben a Pénztar 120
napnal nem régebben medfizetett hiteltdrlesztést fizet ki a pénztartagnak, és amennyiben az igénylés
elbirdlasanak idépontjaban a pénztartag egyéni szamlajan nem all rendelkezésre a kifizetésre varé 6sszeg, akkor
az igényelt 6sszeg a 210. napon a rendelkezésre allé szabadon felhasznalhaté 180 napnal régebbi befizetésbdl,
annak erejéig kertl kifizetésre.

Lakasceélu jelzaloghitel torlesztésének tamogatasat folyositd hitelintézet részére torténd utalas esetén a Pénztar
el6szor legalabb 3 havi térlesztd részlet megfizetése utén az elbiralast kdveté hdnaptédl nydjtja.

A lakascélu jelzaloghitel torlesztésére fordithatdé tamogatas egy honapra es6 Osszege legfeljebb a targyév elsé
napjan érvényes havi minimalbér 15%-anak megfelel§ 6sszeg lehet.

A szolgaltatas a tagsagi jogviszony alatt az év barmely idépontjaban kiallitott dokumentum alapjan nyujthaté.

Szikséges, benyujtandé dokumentumok az elsé igény benyujtasakor minden esetben:
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10.

o Kitoltott és alairt bejelentdlap (Pénztar altal kiadott nyomtatvany), a portalon keresztiil feladott igény
o Alakascélu jelzaloghitel szerz8dés vagy a hitelt tartalmazé kézjegyzdi okirat masolata

¢ A hitelintézet igazolasa vagy a bankszamlakivonat masolata, amely a pénztartag nevére szdl és az elmult
3 havi medfizetett torlesztérészlet 6sszegét tartalmazza. (egyedi igazolas vagy bankszamlakivonat
masolata).

A lakossagi folydszamlara torténd utalasi igény esetén a megfizetett hdonapokra vonatkozéan:

¢ A hitelintézet igazolasa vagy a bankszamlakivonat masolata, masolatai a kitoltétt és alairt bejelentblappal
egyutt (Pénztar altal kiadott nyomtatvany)/a portalon keresztil feladott igény

Benyujthatd a jogosultsag idétartama alatt.

Intézményi idésgondozas tamogatasa

Igénybe veheti a pénztartag és a szolgaltatasi kedvezményezettje a 180 nappal korabbi befizetett 6sszeg terhére.
A Pénztartag vagy a bejelentett kdzeli hozzatartozoja részére gondozasi, apolasi intézményben vald elhelyezés
napi vagy havi dijanak tamogatésa.

A tamogatas az intézményi elhelyezés tartamara az igazolt napi vagy havi dij, de legfeljebb a nyugdijminimum
napi vagy havi 6sszegének mértékéig folyosithato.

Sziikséges, benyujtandé dokumentumok:
o Kitoltott és alairt bejelentélap (Pénztar altal kiadott nyomtatvany), a portalon keresztul feladott igény

e Az intézmény igazolasa a gondozott és a gondozast fizetd személyérél, az elhelyezés/ellatas
id6tartamardl, valamint a téritési dij dsszegérol.

e A pénztartag/ szolgaltatasi kedvezményezett nevére és cimére kiallitott szamla(ak), feltintetve rajta a
gondozott személy nevét.

Benyujthaté a jogosultsag idétartama alatt.

A 180 napos varakozasi id6t a munkaltaté/tamogaté altal nyujtott célzott szolgaltatasok igénybevétele esetén nem
kell alkalmazni.

13.§
EGYEB ADOZASI SZABALYOK

Az Opt. altal meghatarozott szolgaltatasi koérben és feltételekkel, jogszerlien nyujtott kiegészitd
egészségbiztositasi szolgaltatasok igénybevétele - az Szja tv. 1. szamu melléklet 6.5. alpontja értelmében -
adomentes.

Az Alapszabaly 22. § (3) bekezdésében meghatarozott életmddjavitd egészségpénztari szolgaltatasok
(természetgydgyaszati szolgaltatasok, sporteszk6zok vasarlasanak tamogatasa, gyogyteak, fog- és szajapoldk
megvasarlasanak tamogatasa) igénybevétele addkoteles szolgaltatasnak mindsdil.

Jogalap nélkil igénybe vett szolgaltatasnak minésulé az olyan szolgaltatas igénybe vétele,
a) amelynek nyujtasat, igénybevételét jogszabaly nem teszi lehetbve;
b) a Pénztar Alapszabalyaban nem szereplé, szolgaltatas;
c) amely igénybe vehet6ségéhez jogszabalyban és/vagy a Pénztar Alapszabalyaban elGirt feltétel(ek) nem
telieslil(nek) — ideértve a szolgaltatas megkezdését, illetve folydsitasanak tartamat.
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4.

Ha a pénztartag egészségpénztari kartya felhasznalasaval vagy egyéb modon vesz igénybe jogalap nélkdili
szolgaltatast (illetve keletkezik jogalap nélkili szolgaltatas igénybevétele), akkor a Pénztar az egészségpénztari
szolgaltatd részére — a pénztartag egyéni szamlajanak megterhelésével — toérténd teljesitést a pénztartag
vonatkozasaban jogalap nélklli (jogosulatlan) kifizetésként tartja nyilvan. Az igy kifizetett 6sszeg a pénztartag
jogalap nélklli szolgaltatas igénybevétele miatti egyéb jévedelmének mindsil, kivéve abban az esetben, ha a
pénztartag a jogosulatlan kifizetés 6sszegét a targyév december 31-éig beérkezbleg a Pénztarnal vezetett egyéni
szamlajara befizeti. A befizetést a Pénztar az egyéni szamlan 100%-ban jovairja, de a befizetett 6sszeg a tagot
pénztari befizetések kedvezményének igénybevételére nem jogositja. Amennyiben a jogalap nélklli szolgaltatas
igénybevétel oka befizetés nélkiil is orvosolhatd (valamilyen okirat, pl. orvosi javaslat), akkor a pénztartag a
targyévet kovet6 év februar 28. napjaig tudja a szikséges okiratot bekildeni, amely alapjan a Pénztar az adott
szolgaltatas tekintetében a mindsitést felllvizsgalja.

Ha a pénztartag adokoteles szolgaltatast vesz igénybe, akkor az a pénztartag egyéb jovedelmének mindsdil,
kivéeve abban az esetben, ha a pénztartag az adokoteles kifizetés Osszegét a targyév december 31-éig
beérkez6leg a Pénztarnal vezetett egyéni egészségszamlajara befizeti, amely befizetést a Pénztar 100%-ban
jovair, de a befizetett 0sszeg a tagot pénztari befizetések kedvezményének igénybevételére nem jogositja.

Jogalap nélkili szolgaltatas igénybevételnek mindsil, ha a pénztartag a koronavirus miatti veszélyhelyzet
idétartama alatt elszamolasra elektronikus Uton — szkennelve, fotézva — bekiildott, eredetileg papiralapu szamlajat
a veszélyhelyzet megsziinését kdvetdé 15 napon belil postai uton nem kildi meg a Pénztar részére.

A szolgaltatasok jogalap nélkil torténd, illetve addfizetési kotelezettség terhével torténd igénybevételének anyagi
kdvetkezményeit, az azt igénybe vevé tag viseli.

A Pénztar a pénztartag egyéb jovedelmérdl, az addelbleg le nem vont részérdl az addzas rendjérdl szold
torvényben el6irt hatarid6ig maganszemélyenként adatot szolgaltat az allami adohatésag részére, egyben a
pénztartagot is irasban tajékoztatjia. Az év utolsé hénapjaban a Pénztar legkésébb december 15. napig
tajékoztatja a pénztartagot. Ezt kdvetéen beérkezd adokoteles szolgaltatasok szamlait december 31-ig kizardlag
a pénztartag irasbeli kérelmére fizeti ki.

A jogalap nélkili kifizetés miatt esetlegesen a Pénztart ért karért a pénztartag teljes koérien felel. A jogalap nélkili
kifizetés miatti esetleges kartérités dsszegét a pénztartag koteles a Pénztarnak haladéktalanul megfizetni, vagy
azt a Pénzar beszamitas utjan is érvényesitheti a pénztartag egyéni egészségszamlajaval, valamint pénztari
befizetéseivel szemben.

13/A. §
TEVES ELSZAMOLASOK KEZELESE
Téves kifizetésnek mindsiti a Pénztar azokat a kifizetéseket, amelyek soran egy szamlaval kapcsolatban, a

szamla kifizetheté 6sszegét meghaladéan magasabb 0Osszegl utalas toérténik, vagy tévesen kapja meg a
pénztartag vagy szolgaltaté az adott szamla ellenértékét.

A pénztartag vagy szolgaltatdé koteles a téves kifizetés Osszegét hataridében, maradéktalanul a Pénztarnak
visszafizetni. A téves kifizetés 6sszegének visszafizetését a tag vagy szolgéltaté legkés6bb a Pénztar eziranyu
felszolitasatdl szamitott 8 munkanapon belll kételes teljesiteni.

A Pénztar a pénztartagot vagy szolgaltatét irdsban értesiti a téves kifizetés dsszegérél, a kdvetelt d6sszegrél,
valamint a jogkovetkezményekrol.

A visszafizetett 6sszeg a tagot pénztari befizetések kedvezményének igénybevételére nem jogositja.
Amennyiben a téves kifizetés a Pénztar adminisztracidos hibajabdl keletkezik, a jogosult pénztartag vagy

szolgaltatd részére az igénybe vett szolgaltatas ellenértéke kartalanitas cimén kifizetésre kerll a visszafizetés
rendezéséig.
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10.

11.

12.

13.

A SZOLGALTATASOK FINANSZIROZASA

14. §
ZAROLAS

Az egyéni szamla felhasznalhato részén l1évd 6sszegbdl a pénztartag zarolhat:
a) irasbeli kérés alapjan
b) aktiv egészségpénztari kartya hasznalataval.

Amennyiben azt a pénztartag irasban kéri, lehetdség van egy-egy adott szolgaltatas esetén az egyéni szamla
felhasznalhatd részén 1évd Osszegbdl torténd =zarolasra. Ennek feltétele, hogy a pénztartag aktiv
egészségpénztari kartyaval rendelkezzen.

Az irasbeli kérésre torténd zarolas feltétele, hogy az igénybe venni kivant szolgaltatast csak a Pénztarral
szerz6dott egészségpénztari szolgaltatd nydjthatja.

A kérelemben a pénztartagnak pontosan meg kell hataroznia a szolgaltatast, a zarolni kivant 6sszeget és a
zarolas id6tartamat naptari hénapban.

A kérelem alapjan a Pénztar a zarolasrodl igazolast ad ki, amelyet a pénztartag a szolgaltaténak bemutat, vagy a
szolgaltaté kuldi meg a pénztartag altal kiallitott zarolasi kérelmet a Pénztar felé, amelyet a Pénztar a
szolgaltaténak visszaigazol.

Az egészségpénztari kartyaval torténd zarolas szabalyait és menetét az Egészségpénztari Kartya Hasznalati
Szabalyzat tartalmazza. A szolgaltatd zarolas esetén az elvégzett szolgaltatas dijardl, illetve a termék ararol
sz0l06, az igénybe vevd altal is alairt szamlat kdzvetlenil a Pénztarnak kuldi meg.

A Zéarolt 6sszegre csak egyszer teljesit a Pénztar kifizetést. Amennyiben a szolgaltaté altal benyujtott szamla
O0sszege nem éri el a zarolt 6sszeget, és nincsen a szolgaltaté altal megkuldétt nyilatkozat, vagy sztorné és
helyesbitd szamla a Pénztar a kifizetést nem teljesiti.

A jelen szabalyzat szerinti, pénztartag irasos kérelmére torténé zarolas megsziinik:
a) az dsszeg felhasznalasaval,
b) 180 nap elteltével.

Amennyiben a szolgéltaté a zarolas id6tartama alatt - a jogszabdly erejénél fogva legkésébb a zarolas
kezdeményezésétdl szamitott 181. napon belll - nem nyujt be szamlat, a Pénztar a zarolast feloldja, és nem
vallal tovabbi kotelezettséget a szolgaltatd felé az elvégzett szolgaltatas dijanak medfizetésére.

A Pénztar a zarolt O0sszeget csak a zarolassal kapcsolatos kovetelés kiegyenlitésére hasznalhatja fel.
Elektronikus szamla alkalmazasa esetén a zarolt 6sszeg felhasznaldsa csak akkor térténhet meg, ha az igénybe
vett szolgaltatas jogszerliségérdl a Pénztar meggy6z6dott.

Ennek soran a szolgaltatd altal bekuldoétt elektronikus (EDI) szamla beérkezését kdvetd 6t (5) munkanapon bell
az igénybe vett szolgaltatas jogszerliségét megvizsgalja, a kartya-elfogadd részére a zarolt 0sszegnek a
jogszerlien igénybe vett részét atutalja, a fennmarad6 0sszeg tekintetében a szolgaltatd nyilatkozata alapjan a
Pénztar a zarolast megszinteti.

EDI szamla esetén a jogalap nélkil igénybe vett szolgaltatasok ellenértékeként valé zarolas esetén a zarolast a
Pénztar a szolgaltaté nyilatkozata alapjan sziinteti meg.

A tagsagi jogviszony megsziinése esetén a zarolt 6sszeg a tag (kedvezményezett), masik pénztarba torténd

atlépése esetén az atvevd pénztar részére nem fizetheté ki, illetve nem utalhaté at. Amennyiben a zarolas
megsziinését kdvetéen marad fenn dsszeg, akkor az a tag kdvetelése, amit a Pénztar az Elszamolasi szabalyzat
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8.§ (6) bekezdése szerinti potelszamolas keretében a tag (kedvezményezett), mas pénztarba torténd atlépése
esetén az atvevl pénztar részére a zarolas megsziinését kdvetd tizendt (15) napon belll kifizet, illetve atutal.

14. A Pénztartag halala esetén annak Pénztar altali tudomasara jutasat kdvetbéen a pénztartag bejelentett kozeli
hozzatartozoja (szolgaltatdsi kedvezményezettje) ujabb szolgéltatast igénybe venni nem jogosult.

15. §
RESZTELJESITES, ILLETVE RESZLETEKBEN TORTENO KIFIZETES ES A

KIESO JOVEDELEM ELSZAMOLASANAK SZABALYA

1. Részteljesités lehetséges a pénztartag egyéni szamlajan rendelkezésre allé egyenleg erejéig
a) tagsagijogviszony barmely médon térténé megsziinését kovetd elszamolaskor,
b) ha a pénztartag irasban kifejezetten kéri
c) kiegészité dnsegélyezd szolgaltatasoknal 11.§ (10) és a (12) pontban leirtak esetében.

2. Részteljesités esetén a szamla vagy bizonylat ki nem fizetett részének késdbb torténd tovabbi kifizetésére nincs
lehetéség (kivéve, ha a pénztartag egy adott szamla esetében részletekben torténd kifizetést kér).

3. A Pénztar elélegszamlara kifizetést nem teljesit.

4, A Pénztar tagjai a fedezetre vard, legalabb 20.000 Ft értékii szamlajuk Osszegét részletekben is
visszaigényelhetik egészségpénztari szamlajukrdl. A  részletfizetés beadllithsara a Pénztar sajat
mobilapplikaciéjaban és az OTP Portalok oldalon van lehetéség a fedezetre vard tételek megtekintéséhez
hasznalt menipontban. A szamla legfeljebb 8 részletre oszthato fel, azzal, hogy az egyes részletek értéke nem
lehet kevesebb, mint 5.000 Ft.

5. A részletekben torténd kifizetés esetén a kért kifizetés 0sszege lehet kisebb is, mint a szamla teljes 6sszege,
azonban ez esetben a fennmaradd hanyad elveszik és a késébbiekben arra mar nem igényelhet§ pénztari
kifizetés.

6. A részletek kifizetésének dsszegét és sorrendjét a pénztartag altal kitoltdtt maximum nyolcelem( sorszdmozott
lista hatarozza meg. A kifizetés gyakorisagat a tag szamlajan rendelkezésre all6 egyenleg hatarozza meg, azaz
amennyiben a pénztartag szamlajan tébb részletnyi dsszeg is rendelkezésre all akkor az 1-8. részlet 6sszegei a
fedezet erejéig egydsszegben kerlinek kiutalasra. A helyesen beallitott részletfizetés utélag nem vonhaté vissza
és nem modosithaté.

7. Onsegélyez6 szolgéltatasra részletekben torténé kifizetés nem kérhetd.

8. Az Alapszabdly 33. §-ban szabalyozott kies6 jévedelem pétlasat a Pénztar utélagosan, kizardlag a pénztartagnak
az egyéni szamlajan — az igénylés elbiralasakor — fennalld, szabadon elkdltheté egyenlege erejeig teljesiti. Ezen
szolgéltatds a Pénztar altal kiadott nyomtatvanyon igényelhetd.

A kies6 jovedelem pétlas iranti igény elszamolasanak feltétele:

a) A Pénztar éaltal kiadott nyomtatvanyon igényelhet6 a pénztartag alairasaval, valamint a munkaltaté altal
cégszerlien alairt formaban fogadhato el.

b) A formanyomtatvanyt a Pénztar masolatban is elfogadja.
c) Csak a pénztartag altal igényelhetd, a pénztartag kies6 jévedelmére tekintettel.
d) A kiesé jovedelem pontos megadasa és az idészak feltlintetése.

A kies6 jovedelem pétlasa iranti igény részletekben torténd kifizetésben nem kérhetd.
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A kies6 jovedelem pétlas iranti igényt a nyomtatvany alairasat kdvet6 5. év junius 30-ig fogadja el a Pénztar.

1.

16. §
SZAMLA, BIZONYLAT

A Pénztar a szolgaltatasok ellenértékét szabalyszerlen kiallitott eredeti szamla, bizonylat vagy elektronikus
szamla vagy dokumentum alapjan tériti meg a pénztartagnak vagy a szolgaltaténak, kivéve, amennyiben a
jogszabalyok alapjan egyéb dokumentumok az elszamolas bizonylatai. Nem szamolhaté el olyan szamla,
bizonylat, amelynek eredetisége, valddisdga egyérteimlen nem allapithaté meg (pl. a bizonylat szemmel
lathatéan fénymasolat). Egészségligyi szolgaltatas igénybe vétele esetén a szamla elszamolhatésagahoz
szikséges a szakterllet pontos feltintetése (pl. ful-, orr-, gégészet, bérgyodgyaszat, ndgyodgyaszat,
gasztroenteroldgia, kardioldgia... stb.). Bizonylat esetében kizardlag a 268/1997. (XI1.22.) Korm. rendelet 24/C. §
-ban meghatarozott tartalommal rendelkezd bizonylat szamolhato el.

A szolgaltatdk részére a szamla Pénztarhoz térténd beérkezését kdvetd nyolc (8) munkanapon belll, EDI szamla
esetén 6t (5) munkanapon belil torténik meg a kifizetés. Amennyibe a szolgaltatonak fizetendd szamla
adokoteles vagy jogosulatlan szolgaltatast tartalmaz, agy annak kifizetése targyévben december 15.-éig torténik,
ezt kbdvetben ezen szamlak kifizetése a targyév elsé munkanapjan térténik, mivel a pénztartagnak igy lehetésége
van annak visszafizetésére.

A tagok részére a szamla Pénztarhoz torténd beérkezését kdvetd tiz (10) munkanapon belll — december és
januar havi beérkezés esetén tizenét (15) munkanapon beliil - az dnsegélyez6 pénztari szolgaltatas esetében
huszondét (25) munkanapon belll térténik meg a kifizetés. Az egyeztetést igénylé szamlak esetében a Pénztar
altalanos Ugyintézési hatarideje a meghatarozé, mely 30 naptari nap.

A Pénztar postai kifizetés utjan kizardlag 50.000,- Ft feletti kifizetést teljesit, fliggetlenll a benyujtott szamlak
darabszamatol és dsszegétdl. Ez aldl kivétel a tagsagi jogviszonyat megsziintetd tag részére térténd szolgaltatasi
szamla kifizetése, - amelyet az Elszamolasi szabalyzat szabalyoz, - valamint a gazdasagi igazgatd
felhatalmazéasa alapjan indokolt eset.

Amennyiben a Pénztar mikddését érintd kulsé elharithatatlan ok (pl. természeti katasztrofa, egészségugyi
jarvanyhelyzet, tovabbiakban vis maior ok) miatt a jelen szabalyzat szerinti hataridék betartasa nem lehetséges, a
Pénztarnak minden maédjaban all6 intézkedést meg kell tennie annak érdekében, hogy a szamara fel nem rohaté
késedelem id6tartama minél kisebb legyen.

Az igénybe vett egészségpénztari szolgaltatas/termék ellenértékét tartalmazd szamlat a szamla kibocsatasat
kovetd 5. év junius 30-ig fogadja el a Pénztar. Az ezen hataridé utan beérkezett szamlakat a Pénztar kizardlag a
Pénztartag irasbeli kérelmére kildi vissza a Pénztartagnak. E szabdly hatalyba Iépését, illetve a tagsagi
jogviszony létrejottét megel6z6en beklldétt, bekildési hataridé tullépés miatt ki nem fizetett, visszautasitott
szamlakra a Pénztar utdlagosan ezen szabalyozast nem érvényesiti. Az 0Onsegélyezd szolgalatasok
igénybevételéhez szilkséges szamlakra ezen szabalyozas nem érvényes.

Az igénybe vett szolgaltatas/termék ellenértékét a szamla beérkezésétdl szamitott 6t éven belll fizeti ki és
szamolja el a Pénztar. Amennyiben egy szamla ezen idétartamon belil fedezethiany miatt nem keril rendezésre,
a Pénztar az 6t6dik évet kdvetd napon visszautasitja.

A Pénztar a tagok részérél azonos id6ben bekuldétt szamlak, igényelt szolgaltatasok elszamolasanal -
amennyiben rendelkezik a tag elegendd fedezettel - el6szor a szamlakat, majd a kiegészité Onsegélyezd
szolgéltatdsok kifizetését teljesiti, ezen belll a feldolgozasi sorrend kerll figyelembe vételre. Amennyiben a
feldolgozas pillanataban az egyéni szamlan nem allt rendelkezésre a sziikséges fedezet, a beérkezés idépontja
hatdrozza meg a kifizetés sorrendjét. Amennyiben a pénztartag a fedezetre varé szamlai, szolgaltatas igénybe
vételei kifizetési sorrendjét modositja, abban az esetben az iranyadd sorrend a pénztartag altal kerdl
meghatarozasra.

Amennyiben a pénztartag a kilépési nyilatkozataval egyidépontban kild be elszamolasra szamlat/szamlakat,

abban az esetben a Pénztar a kilépési dij felett rendelkezésre &ll6 Osszeget fizeti ki a szamla/szamlak
ellenértékeként az Elszamolasi Szabalyzat 8 § (1) bekezdésének megfeleléen
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

A fedezethiany miatt ki nem fizetett szamlat kizarélag a pénztartag irasban torténé kérésére kiildi vissza a
Pénztar.

A benytuijtott szamlaban a munkaltaté altal adott (juttatott) utalvanyokkal mar kiegyenlitett szamla ellenértéke az
egyéni szamlarol nem fizethetd ki.

A Peénztar — a (10) bekezdésben foglalt kivetellel — csak az egészségpénztari szolgaltaté altal a Pénztar nevére
kiallitott, az Afa tv.-nek, illetve az Ebr. elGirdsainak megfelel6 altalanos alaki kellékekkel ellatott szamla,
egyszerisitett szamla (tovabbiakban szamla), elektronikus szamla, elektronikus dokumentum ellenében teljesit
kifizetést.

A Pénztarral szerz6déses jogviszonyban nem allé szolgaltatotol a pénztartag altal hozott szamla nem fogadhatd
el abban az esetben sem, ha a pénztartag altal igénybe vett szolgaltatds megfelel a Pénztar Alapszabalyaban leirt
szolgaltatasnak.

E szabaly nem vonatkozik az alabbi egészségpénztari szolgaltatasok (termékek) szamlaira:
a) sporteszkdz vasarlasanak, bérlésének tamogatasa,
b) gydgyszer és gyogyaszati segédeszkdz vasarlasanak tamogatasa,
c) latassérllt személyek életvitelét eléseqitd szolgaltatas tamogatasa,
d) életvitelt segit6 szolgaltatas tdmogatasa,
e) gluténmentes élelmiszerek vasarlasanak tdmogatasa,

f) valamint azon szolgaltatasok, amelyekre vonatkozélag a szolgaltatas nyujtéja a Nemzeti
Egészségbiztositasi Alapkezelével (NEAK) szerzédésben all.

A (9) bekezdés a)-c) és e) pontban felsoroltak megvasarlasat, igénybevételét pénztartag a sajat (illetve
szolgéltatdsi kedvezményezett) nevére kidllitott, a szamviteli térvény elSirasainak megfelel§ altalanos alaki
kelléekekkel ellatott szamla, egyszerisitett szamla, vagy a (11) bekezdésben meghatarozott feltételeknek
megfeleld elektronikus dokumentum Pénztar részére torténd eljuttatdsaval igazolja.

Az elektronikus dokumentum — amelyet a Pénztar nevére, illetéleg az Ebr. 24/D. §-a altal meghatarozott korben a
pénztartag vagy szolgaltatasi kedvezményezett nevére kell kiéllitani és azonositojat is fel kell tintetni — tébb
pénztartaggal kapcsolatos gazdasagi eseményt, gazdasagi miiveletet is tartalmazhat. Ebben az esetben a
gazdasagi miveletet (eseményt) tagonkénti bontasban kell feltiintetni. A Pénztar altal teljesitett kifizetés alapjaul
szolgalé elektronikus dokumentumnak legalabb az Ebr.-ben, valamint az Afa tv.-ben meghatarozott tartalommal
kell rendelkeznie. A Pénztar altal teljesitett kifizetés alapjaul szolgald elektronikus dokumentumnak legalabb a
szamviteli térvényben meghatarozott tartalommal kell rendelkeznie. Az elektronikus dokumentumot az
elektronikus alairasrdl szélé térvény szerinti legalabb fokozott biztonsagu elektronikus alairdssal és
idébélyegzdvel sziikséges ellatni.

Amennyiben a szolgaltaté olyan szamlat kild be, melyet a pénztartag készpénzzel/bankkartyaval teljesitett
részére — nem egészsegpeénztari kartyaval fizetett, nincs tranzakcid azonosité — az a pénztartag egyéni szamlajan
pénztartag részére fizetendd szolgaltatasként keril elszamolasra, azzal, hogy a Pénztar vélelmezi, hogy a
pénztartagnak szandékaban allt ezt a szamlat bekildeni, és elszamoltatni.

A Pénztar kifizetést a pénztartag részére — az Alapszabalyban meghatarozott 6sszeg elérése esetén — a
pénztartag altal, a Pénztar altal erre a célra rendszeresitett formanyomtatvanyon, vagy azzal azonos tartalmu
nyilatkozaton megjeldlt bankszamlara utalas vagy postai kifizetés atjan teljesit. A Pénztar a pénztartag részére
egyidejlileg egy aktiv bankszamlat tart a nyilvantartasaban, mely Ujabb rendelkezésig érvényes.

Amennyiben a bankszamla bejelentd nyomtatvanyon a pénztartag altal megadott valamely adat eltér a Pénztar
altal vezetett nyilvantartasban szerepl6 adatoktdl, akkor a Pénztar az Uj adatot nyilvantartasan automatikusan
atvezeti.

A Pénztar a szamla eredeti példanyat megérzi, a pénztartag kérésére a beklldott és elszamolt szamlakrol
kizardlag hiteles masolatot kild.
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16.

17.

A Pénztar a jogosulatlan szolgaltatast/terméket tartalmazé szamlat, amennyiben az a pénztartag részére
fizetend®, csak irasbeli kérelemre kildi vissza a pénztartag részére.

A Pénztar altalanos Ugyiratkezelésének hatarideje a pénztartagoktdl, munkaltatoktol, szolgaltatoktdl beérkezé
ugyiratok esetében (pl. adatmddositas, Uj bankszamla, Uj e-mail cim, 6rokés vagy/és kedvezményezett
bejelentés) 30 naptari nap.

17.§
CELZOTT SZOLGALTATASI SZAMLA KEZELESE

A munkaltaté/tamogatd a szerz6désben meghatarozza, mely szolgaltatasokra nyujtja a célzott szolgaltatasra
jogosultak részére a célzott szolgaltatasokat.

Célzott onsegélyezé szolgaltatasok igénybevételére vonatkozé — 180 napos - varakozasi idé nincs, a belépést
kovetbéen a Pénztartag - célzott szabad egyenlege mértékéig - veheti igénybe a szerzddés szerinti pénztari
szolgaltatas(oka)t. A célzott szolgaltatasok terhére igénybe vett — utdlagos téritésii szamlak, dokumentumok
esetében a pénztartagnak a ,Rendelkezé nyilatkozat célzott egészségpénztari- és dnsegélyezd szolgaltatas
elszamolasahoz” c. nyilatkozattal kell beklldenie az elszamolni kivant szamlakat. Amennyiben a szamla, a
nyilatkozat nélkil érkezik be, azt — amennyiben a fedezet rendelkezésre all - a Pénztar a pénztartag egyéni
szamlajardl fizeti ki. A kifizetés utan ezen 6sszegek célzott szolgaltatasra vald atvezetésére nincs lehetéség.

18.§
KULFOLDI SZAMLA KIFIZETESENEK FELTETELEI

A kulféldi szolgaltatd altal szamlazott termékek kdzil a Pénztar kizardlag a gydgyszer, gydgyaszati segédeszkdz,
orvostechnikai eszkdz és a sporteszkdzvasarlast szamolja el.

Kulfoldon vasérolt termék esetén az Osszeget a Pénztar készpénzfizetési szamla alapjan kizardlag a
pénztartagnak tériti meg. (Nyugta nem elszamolhato.)

A kUlIféldon vasarolt gydgyszer elszamolasanak feltétele a magyarorszagi forgalmazasi engedély.

A kulféldi szolgaltaté szamlajan azokat az adatokat, megjeléléseket kell — a kdnyvviteli nyilvantartasokban térténé
rogzitést megelé6z6en — magyarul is feltintetni, illetleg leforditani, amelyek a hitelességéhez, a megbizhatd, a
valésagnak megfelel6 adatrégzitéshez, kdnyveléshez, az utdlagos ellenérzéshez feltétlenll szikségesek.

A kulféldi szolgaltatdé szamlaja leforditasanak kotelezettsége és esetleges koltsége a pénztartagot terheli. A
forditasnak nem szlikséges hitelesitettnek lennie, a pénztartag is ravezetheti, illetve helyhiany esetén csatolhato
a forditas kulén papiron a szamlahoz is. A forditas hitelességéért a pénztartag felel.

A kulfoldi szamla ellenértékét a Pénztar forintban utalja at a pénztartag altal megadott bankszamlara, a szamlan
feltiintetett teljesitési napon érvényes MNB hivatalos deviza kdzéparfolyamon szamitva.

19. §
HELLO EGESZSEG CSOPORTOS EGESZSEGBIZTOSITAS

A Hello Egészség Bazis csoportos egészségbiztositas (tovabbiakban: Bazis) dijanak, fizetési gyakorisaga havi, a
kovetkezd hénap fedezetére torténd elére fizetés. A Szolidaris alaphoz csatlakozott pénztartag, szolgaltatasra
jogosult hozzatartozdja havi gyakorisdgu biztositasi dij folyamatos fizetése esetén biztositotti jogviszonnyal
rendelkezik a Pénztar altal kotott csoportos egészségbiztositasban. A biztositasi dij megfizetése tagonként
havonta az egyéni szamlardl a fedezeti alapon belll 1étrehozott Szolidaris Alapba torténé atcsoportositassal, majd
onnan valamennyi tag utan egydsszegben havonta atutalassal a Biztositonak torténik.
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A Hello Egészség Bazis csomag szolgaltatasait, tovabbi részletes tudnivalokat a Pénztar a honlapjan teszi kdzzé
(otpep.hu Szolgaltatasok/ Egészségbiztositds menipont).

A pénztartagok automatikusan Biztositottnak/csatlakozottnak tekintendék a Bézis biztositdshoz. Kizarélag akkor
szlkséges a ,Hello Egészség Bazis biztositasi csomag ujra érvénybehelyezési nyilatkozat” kitéltése, ha korabban
kiléptek a Szolidaris Alapbdl, igy a csoportos egészségbiztositasbol, és abba Ujra be kivannak lépni. A
szolgaltatasra jogosult Opt. szerinti bejelentett kdzeli hozzatartozok, azaz a tarsbiztositottak esetén a ,Hello
Egészség Bazis biztositasi csomag csatlakozasi nyilatkozata Tarsbiztositottak részére” nyilatkozat kitoltése
minden esetben feltétele a csatlakozasnak. A nyilatkozatot a biztositas igénybe vételéhez szabalyszer( kitoltéssel,
eredeti példanyban, irasos formaban a Pénztarnak meg kell kapnia. Amennyiben a nyilatkozat beérkezik és azt a
Pénztar rogziti legkésébb a targyhdénap 19-éig, Ugy a csatlakozas napja a kovetkez6 honap elsd napja,
amennyiben ezt kdvetbéen érkezik be és/vagy kerul rogzitésre, ugy a targyhénapot kévetd masodik hénap elsd
napja. A targyhénap 15-e utan beérkezett nyilatkozatok rogzitését 19-éig nem garantalja a Pénztar, igy
amennyiben ezen nyilatkozatok rogzitése 19-éig nem tdérténik meg, ugy a csatlakozas napja a targyhdnapot
kdveté masodik hénap elsé napja.

Amennyiben a pénztartag vagy Tarsbiztositott Bazis biztositasrol valdé lemondasa a targyhonap 19-éig beérkezik
és a Pénztar altal rogzitésre keril, akkor a lemondas a targyhonapot kéveté hénap elsé napjatol 1ép életbe,
amennyiben a lemondas ezutan érkezik be és/vagy kerll roégzitésre, ugy a biztositas a targyhdénapot kovetd
masodik honap elsé napjan szlinik meg. A targyhdnap 15-e utan beérkezett lemondas rogzitését nem garantalja a
Pénztar 19-éig, igy amennyiben ezen nyilatkozatok rogzitése 19-éig nem térténik meg, ugy a lemondas napja a
targyhénapot kdveté masodik honap elsé napja.

Amennyiben a Bazis biztositast a pénztartag 2019. november 30-ig lemondta és a Pénztar a lemondast ezen
idépontig rogzitette, az addig levont biztositas dijat (egy vagy két hénap) a Pénztar jovairta a pénztartag egyéni
szamlajan.

A Hello egészség csoportos egészségbiztositds opcionalis biztositasi csomagjainak (Hello egészség
Mindennapok, Hello egészség Optimum, Hello egészség Prémium) a szolgaltatdsait, tovabbi részletes
tudnivaldkat a Pénztar a honlapjan teszi k6zzé (otpep.hu Szolgaltatasok/ Egészségbiztositas menipont).

A dij medfizetése havonta, a targyhdnap el6tti honap 20. napjaig, elére esedékes. A biztositasi dij fizetése
folyamatosan, havi rendszerességgel torténik. A Pénztartag kotelezettsége, hogy minden hénapban a 20. napig a
kovetkezd havi biztositasi dij teljes 6sszege az egyéni szamlajan rendelkezésre alljon, és azt a Pénztar az egyéni
szamlardl a Szolidaris Alapba at tudja vezetni. A Pénztar a biztositasi dij 6sszegét minden hénap 20. napjat
megel6zéen hetente egy alkalommal vezeti at a Szolidaris Alapra (egy pénztarrag esetében, egy targyhénapra
egyszer kerul sor atvezetésre).

A Biztositd a biztositott személynek a Hello Egészség csoportos egészségbiztositas kulénds szerzédéses
feltételei (tovabbiakban: Feltételek) szerint meghatérozott biztositdsi események bekdvetkezése esetén
egészségligyi szolgaltatasokat finansziroz, a szolgaltatasok ellenértékének az egészségligyi szolgaltatok részére
a Pénztaron keresztil torténd megfizetésével. A Biztositd a biztositéi szolgaltatasi, egészségugyi
szolgaltatasnyujtasi kotelezettségét ellatasszervezb és egészségligyi szolgaltatok kdzremikodésével teljesiti.

A Pénztartag egyéni szamlajarol a Biztositénak kifizetett 6sszeg nem koévetelhetd vissza semmilyen esetben senki
altal, kivéve a Pénztar téves konyvelését, téves nyilvantartasat, illetve a tulfizetés, vagy elhalalozas esetét.

A folyamatos, kihagyas nélkldli havi dijfizetés a biztositdsi szolgaltatasok igénybevételének feltétele. E
kotelezettséget a Pénztar a Szolidaris Alapba a kOvetkez8k szerint torténd atcsoportositassal, illetve annak
nyilvantartasaval hajtja végre:

e minden honap 20-ig a folyamatosan dijfizetbnek mindsulé pénztartag szamlajarol levonasra keriul a
kovetkezd honap biztositasi dijanak megfelel6 6sszeg, és ezzel egy id6ben az 6sszeg atvezetésre keril a
Szolidaris Alapba. Részlikre fennall a folyamatossag miatt a kockazatviselés a kdvetkez6 honapban.

e Abban az esetben, ha a Pénztar a havi atvezetést a Pénztartag egyéni szamlajarol nem tudja végrehajtani,
mert a tag egyéni szamlajan nem all rendelkezésre a sziikséges fedezet, akkor a Bazis csomag esetében
60 napig, az opcionalis csomagok esetében pedig 30 napig fennall a Biztosité kockazatviselése.

e A Biztosité kockazatviselése minden olyan hénapban fennall, amely hénapra, mint vonatkozasi hénapra a
Pénztar az atvezetést végrehajtotta.
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10.

11.

12.

A Biztositott/Tarsbiztositott biztositasi fedezettel rendelkezik minden olyan hénapban, amely hoénap

vonatkozasaban a Pénztar a havi biztositasi dijnak megfelel6 6sszeget atcsoportositotta a Szolidaris

Alapba.

e Tarsbiztositott részére Béazis és opciondlis csomag akkor igényelhetd/vasarolhatd és tarthatd fenn,
amennyiben a pénztartag rendelkezik dijrendezett Bazis biztositassal.

e Torthavi dijfizetés nincs.

e Amennyiben nem csak a pénztartag, hanem annak kozeli hozzatartozéja (Tarsbiztositott) is tagja a

Szolidaris Alapnak és a tag egyéni szamlajan nincs elegend® fedezet minden biztositott dijara, ugy f6

szabaly szerint el6szér a tag Bazis biztositasi dijat, utana a tag opcionalis biztositasi dijat, majd a

Tarsbiztositott(ak) Bazis biztositasi dijat, végul a Tarsbiztositott(ak) opcionalis biztositasi dijat kell

atcsoportositani.

A biztositasi dij fizetése folyamatos, igy Bazis csomag esetén a targyévben torténé végleges dijelmaradas esetén
a kockazatviselés az Uujra érvénybehelyezési nyilatkozat érvénybe Iépése utan végrehajtott elsd
levonastdl/atcsoportositastdl all fenn, oly modon, hogy az ismételt csatlakozasra a targyévben barmikor és
barmennyi alkalommal lehetség van.

Pénztari tagsagat megszintetd kilépd/atiépd, elhalalozott tag év kézben a kdvetkezé hdnaptdl (amely hénapra
mar nem tortént meg az atvezetés) nem csatlakozottnak mingsil.

A biztositasi jogviszony igazolasa érdekében a pénztartag kérésére a Pénztar fedezetigazolast allit ki. Az igazolas
kiallitasat a pénztartag kéri meg, a Tarsbiztositott esetében is. Kérheti a pénztartag a dokumentum elkészitését
telefonon az uUgyfélszolgalattél, amennyiben a kapcsolat soran az azonositasa egyértelmiien és szabalyszer(ien
megtorténik, de Portalon térténé bejelentkezést kdvetben le is toltheti. E-mail, postai levél utjan is eljuttathatja
kérését a Pénztarba, s amennyiben személye beazonosithato, ugy teljesitheté. Az igazolas a Pénztar személyes
Ugyfélszolgalatan széban is igényelhetd.

ELSZAMOLAS A PENZTARTAGGAL

20. §
A PENZTAR TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEGE

A Dbefizetések, a lekdtések és a prevencids szolgaltatdsok utédn igénybe vehetd kedvezmény(eke)t a
maganszemély az addzas rendjérél szolo toérvény elbirasai szerint kiadott igazolas alapjan veheti igénybe, mely —
jogcimek szerint megbontva — tartalmazza a pénztari befizetés kedvezményének alapjat és mértékét is. A
maganszemély ezen igazolas alapjan az addbevallas mellékletét képezd onkéntes kolcsonds pénztari
nyilatkozatban veszi figyelembe az addokoteles jovairdsok 6sszegét.

A jogosulatlanul, valamint az adékoételesen igénybe vett szolgaltatas alapjan, illetve a célzott tamogatasbal
kiegészitd Onsegélyezb6 szolgaltatas igénybe vételébdl keletkezett egyéb jovedelem addkdtelezettségét a
pénztartag az addézas rendjérdl szold torvény elbirasai szerint, Pénztar altal kiadott igazolas alapjan koteles
elszamolni az adéhatésaggal.

A pénztari befizetés kedvezményének igénybevételéhez és az adofizetéshez sziikséges addigazolast a Pénztar
az egyéni egészségszamla egyenlegkdzlén az elszamolasi évet kdvetd év januar 31-ig késziti el, és kildi meg a
pénztartagoknak, évente egy alkalommal dijtalanul.

A pénztartag a rendelkezése alapjan lekotott dsszegekrdl, azok lejaratardl, illetve lekotés feltdrésérél, egyéni
egészségszamlaja egyenlegérdl és forgalmarol napi tajékoztatast az ligyfélszolgalaton és regisztraciot kdvetéen
a Pénztar sajat mobilapplikacidjaban és az OTP Portalok oldalon kaphat.

Egyéb esetekben a Pénztar — a pénztartag irasbeli kérésére, az Egészségkartya Hasznalati Szabalyzatban
rogzitett dij megfizetése ellenében — irasban tajékoztatast ad egyéni szamlaja alakulasarol.

Bankkartyaval torténé befizetés esetén az ezt biztositdé alkalmazas a pénztartag altal egészségpénztari
kartyaval/tarskartydval azonnal felhasznalhatdé 6sszeget (kartya-egyenleget) mutatja, amely 6sszeg a pénztartag
korabbi befizetéseibél rendelkezésre allo6 egyenleg + a bankkartyaval teljesitett befizetés 93,5%-a (az atutalt
0sszeg alapok kozti felosztasara az Alapszabaly 71.§-a alapjan, a befizetés kdnyvelésénél kerul sor).
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21.§
ADOIGAZOLAS

1. A Pénztar az addigazolast és a szamlaértesitét az Alapszabaly 120. §-aban el8irt tartalommal késziti el és kuldi
meg az adéévben nyilvantartott pénztartagnak, targyévet kévet6 év januar 31-ig.

22.§
A KEREKITES SZABALYAI

1. A Pénztar minden, a pénztartag egyéni egészségszamlajat érintd készpénzfizetési postautalvanyon megvalésulo
ki- vagy befizetés esetén, a Szamviteli Politikaban és a Szamlarendben meghatarozott médon, az 1 és 2 forintos
cimleti érmék bevonasa kdvetkeztében sziikséges kerekités szabalyairdl szolé 2008. évi lll. tv. eldirasainak
megfelel6en végzi el a kerekitést.

2. Amennyiben a pénztartag vallalt tagdij 6sszege nem 5-re vagy O-ra végzédik és a pénztartag tagdijfizetési
kotelezettségét készpénzfizetési utalvanyon teljesiti, a tagdijfizetési kotelezettséget teljesitettnek tekinti,
amennyiben a pénztartag az (1) bekezdésben hivatkozott térvényi elGirasok szerinti kerekitésnek megfelel6
Osszeget fizeti be.

23.§
A JOGALAP NELKULI SZOLGALTATAS IGENYBEVETEL, ILLETVE ADOKOTELES SZOLGALTATAS
IGENYBEVETEL ESETEN KELETKEZO EGYEB JOVEDELEMRE VONATKOZO ELOIRASOK

1. A pénztartag egyéb jovedelmének mindsil az altala igénybe vett jogalap nélkil igénybe vett szolgaltatasra vagy
adokoteles szolgaltatasra a Pénztar altal a pénztartag egyéni szamlgjardl kifizetett dsszeg.

2. A Pénztar az egyéb jovedelem és azzal kapcsolatosan keletkez6 addfizetési kotelezettségérdl a pénztartagot
havonta, a targyhdban keletkezett jogosulatlan felhasznalds 06sszegére vonatkoz6 igazolas megkuldésével
tajékoztatja, illetéleg az adohatdsag részére az adéjogszabalyokban elbirt adatszolgaltatasi kotelezettségét teljesiti.

3. A Pénztér az igazolason felhivja a pénztartag figyelmét arra, hogy

a) nem koteles az addelbleget megfizetni, amig az altala (esetlegesen mas jogcimen is) fizetendd
adoelblegek 6sszege az addév elejétdl 6sszesitve nem haladja meg a 10 000 forintot,

b) nem kell megfizetnie a 10 000 forintot (adoév elejétdl dsszesitve) meghaladd személyi jovedelemadd
elbleget, ha az egyéb jovedelem keletkezésének negyedévét kovetd honap 12.-éig a Pénztar szamara
visszafizeti a jogosulatlanul/addkételesen igénybe vett szolgaltatas 6sszegét,

c) amennyiben az egyéb jovedelem keletkezésének negyedévét koveté honap 12.-e utan fizeti vissza a
jogosulatlanul/addkoételesen igénybe vett szolgaltatas 6sszegét, akkor a mar medfizetett addelbleget az
adoévrél benyujtott személyi jdvedelemado bevallasaban igényelheti vissza,

d) a jogosulatlan/adokoteles szolgaltatasok igénybevételének anyagi kovetkezményeit (igy az ezzel

kapcsolatosan felmeruld adoéelbleg fizetési kotelezettség elmulasztasanak kdévetkezményeit) az azt
igénybe vevl pénztartag viseli.
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24.§
HATALYBA LEPTETO RENDELKEZES

1. Jelen szabalyzat 2024. februdr 14. napjén lép hatélyba, egyidejlleg a Pénztir Igazgatétanécsa éltal a 66/2023. (XI.
13.) szdm( hatérozattal elfogadott, 2023. november 14. napjan hatdlyba Iépett Egészség- és Onsegélyezs
Szadmlakezelési Szabdlyzat hatélyat veszti.

ZARADEK

Jelen Egészség- és Onsegélyez5 Szémlakezslési Szabdlyzatot a Pénztar Igazgatétandcsa a 14/2024. (I.13.) IT sz
hatarozataval fogadta el.

Cirszégos Egéezség- 68 Onsegélyezs Pénziér
1138 Budapest, Vaci ut 135-138,
Adbszam: 18106664-2-41

OTP Orszagos Egészség- 6s Onsegélyezd Pénztar
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