@ Otp Egészségpénztdr

OTP Orszagos
Egeszseg- es
Onsegélyezo
Pénztar
Adatyvédelmi Szabalyzat




@otp

OTP ORSZAGOS EGESZSEG- ES ONSEGELYEZO PENZTAR

Adatvédelmi Szabalyzat

Hatalyos: 2023. julius 01. napjatél



Szabalyzat j6vahagyasa
Az ,Adatvédelmi Szabalyzat” cim(i szabalyzat hatalyba léptetését a 2023. julius 01. napjaval javasoljuk:

Budapest, 2023. Junius 15.

dr. Székely Réka Dénes Balazs
Adatvedelmi tisztvisel6 (DPO) IT igazgatdo
OTP Orszagos Egészség- és Onsegélyezd Pénztar OTP Orszagos Egészség- és Onsegélyez8 Pénztar

Jelen ,Adatvédelmi Szabalyzat” cim( szabalyzat hatalyba I|éptetését, valamint az érintett munkavallaldkkal,
megbizottakkal, alvallalkozékkal valé megismertetését elrendelem. Ezzel egyidejlileg hatalyat veszti a 2023. januartél
1-t6l alkalmazott ,Adatvédelmi Szabalyzat”.

Jelen — 2023. julius 01. napjatél hatalyos — Adatvédelmi Szabalyzatot a Pénztar Igazgatétanacsa a -31/2023. (V1.22.)
szamu hatarozataval fogadta el.

A Pénztar kiszervezett tevékenységet végz6 partnere az OTP Pénztarszolgaltatd Zrt. (tovabbiakban:
Pénztarszolgaltatd), a jelen szabalyzat hatalya ra vonatkozo részekben kiterjed.

Budapest, 2023. junius 22.

Kovéacs Tamas Attila Dobak Beatrix
Ugyvezeté igazgatod Adatgazda-helyettes
OTP Orszagos Egészség- és OTP Orszagos Egészség- és
Onsegélyez6 Pénztar Onsegélyez6 Pénztar



. Adatvédelmi Szabalyzat.................ooooiiiii e 4
I.1. A szabalyzat tartalma...............coooiiii 4
1.2. Vonatkozo JOgSZabAlYOK...............ooiiiiiiii e 4
1.3. Alapelvek, KOVetelIMENYEK .............ocooiiiiiiiiii e 5
Jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatdsag elve: ... 5
CAINOZ KOOSEG EIVE: ...t e et e s sbee e e e aaes 5
AdattakarEKOSSAG EIVE: ... ..eiiiiiiiiii e 5
PONOSSAG EIVE: ... 5
Korlatozott tarolhatOSAag €IVE: .........cooiiiiiiii e 5
Integritas s DIizalmas JElleg: ......ueii i 5
1Yo 111 (1 Lo o T =1 = o LSRR 5
ElsZamoltathatOSAg EIVE: ......cciii i 6
1.4. Titoktartasi KOtelezettSEQ ............oov i 6
Titoktartasi kotelezettség személyi és id6beli hatalya ...l 6
Titoktartasi nyilatkozat ... 7
Titoktartasi kotelezettség aldl mentesllés esetei.......ooooveiiii 7
Titoktartasi kdtelezettség a MUNKAVEGZES SOTAN ..........eeeiiiiiiiiiiiiiiiie e 7
I.5. YN F 1A oY o = [0 1= = 7
1.6. Az adatkezelés IdOtartama ...............oouvviiiiiiiiiee e 7
1.7. Adatok elkiilonitett kezelésének kovetelménye.................occcciiii i, 8
1.8. Adatmentések készitésének, atadasanak a kovetelménye................ccccoceeeeieiiiiiiinnneeen, 8
1.9. Adatbiztonsag kovetelménye, sziikséges intézkedések..................oooiiiiiiiiiiiiinnnn 9
Az érintettek maganszférajanak VEAEIME ............coooiiiiiiiiiii e 9
Automatizalt adatfeldolIgOZAas ............coeiiiiiiiiiiiii e 9
Informatikai biztonsagi INtEZKEdESEK ..........c..vvvveeiiiiii e 9
JOgoSUtSAQOK KEZEIESE ... 10
1.10. Erintettek jogai, érintetti kérelmek megvalaszolasanak rendje..................cccccceeeeeninnnns 10
Téjékoztatési KOtEIEZEHSEG: .t 10
101 (] 1 oo T PRSP 10
A pénztartag tajékoztatasanak moOdja: ........ccvvviiiiii i 10
1.11. Adatvédelmi INCIAeNSKEZEIES..............oooveiiii e 11
1.12. Adattovabbitas, adattovabbitasi nyilvantartas........................ooo 12
1.13. Adattovabbitas, adatkezelések 6sszekapcsolasa.......................ccc 12
[.14. A Pénztar szolgaltatéira vonatkozd szabalyok ................cccccoiiiiiiiii 12
1.15. Pénztar vagyonkezeléssel, letétkezeléssel, szamlavezetéssel megbizott szolgaltatéira
VONALKOZO SZADAIYOK ........oooiiiiiie e e e a e e e e e e e e e e annne 14
[.16. A Pénztar honlapjainak hasznalata ......................ccccoi 14
1.17. A Pénztar altal végzett adatfeldolgozasra vonatkozé szabalyok ...................ccccceeeenes 14
EQYEZtetesi ElJArasok ..........eeiiiiiiii s 14
(Egyedi vagy tdbmeges) adatfeldolgozas, adatgeneralas eljarasok............cccccvveeveeeniiiivnnnnn. 14
Az adatkezelés ellendrzésének szabalyai..........ccceeviiiiiiiiiiiie e 14
1.18. Munkaltatok tajékoztatasa, adatkérése...............ccooiiiiiiiiiiiiiii 15
1.19. Mas pénztaraktol rkezd megkereSes ...t 15
1.20.  Allami, feliigyeleti szervtél, hatosagi szervt6l érkezé megkeresés ................c.c.c........... 15
1.21. Felelésségek, feladatok és hataskorok................coovviiiiiiie e 15
Az elsé szamu vezetd (Ugyvezetd igazgatl)..... .o 15
AdatVEAEIMI tISZEVISEIO ......ceeeeieiieee et e e e e e e e e e s e re e e raaaas 15
F VA= To I 1 (o F- V.o [ WO PP EUT TP 16
A PENZEAr MUNKALAISAI ... .ccceeeiiiiiee et e e e e e e e et e s e e e e aaaas 16
1.22. Pénztar adatvédelmi nyilvantartasa ..................ccccoo i 16
Bels6 adatvédelmi NYilVANTArAS ..........couviiiiiiiiiicc e 16
Bels6 adatvédelmi ellenBrzEesi ElJAras ..........cccvvueiiiee i 16



l. Adatvédelmi Szabalyzat

I.1. A szabalyzat tartalma

A jelen szabalyzat kitér az adatkezelések és adatfeldolgozasok adatai, alapfogalmai mellett az
adatbiztonsag érdekében hozott biztonsagi és titoktartasi kotelezettségekre és a kotelezettek korére. Az
adatbiztonsagi intézkedések kiterjednek a kezelt adatok Ugyviteli, fizikai és algoritmikus védelmére,

hasznalnak.

A jelen szabalyzat belsé szabalyzatnak min@sil, mig az érintetteknek a GDPR 13-14. cikkei alapjan
nyljtand6 informacidkat az Adatkezelési tajékoztatd tartalmazza, amelynek mindenkor hatalyos
valtozatat a Pénztar a honlapjan teszi kbzzé.

I.2.  Vonatkozo6 jogszabalyok

Infotv.: az informaciés onrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol szold 2011. évi
CXIl. térvény
GDPR: a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd

védelmerdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivll helyezéserdl (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE

Ptk.: torvény a Polgari Térvénykényvrdl szolé 2013. évi V.,

Opt.: az Onkéntes Kdlcsdnos Biztositd Pénztarakrél szold 1993. évi XCVI. tdrvény



I.3. Alapelvek, kovetelmények
Jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatésag elve:

A személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté
maodon kell végezni.

Célhoz kétottség elve:

A személyes adatok gyljtése csak meghatarozott, egyértelm és jogszeri célbdl torténjen, és azokat
ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethetd mddon; nem minésul az eredeti céllal 6ssze
nem egyeztethetének a kézérdek( archivalas céljabdl, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbdl toérténd tovabbi adatkezelés.

Adattakarékossag elve:

Az adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a
szukségesre kell korlatozodniuk.

Pontossag elve:

Az adatoknak az adatkezelés céljaval dsszhangban pontosnak, teljesnek és naprakésznek kell
lennidk, minden észszer( intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toréljék vagy helyesbitsék.

Korlatozott tarolhatosag elve:

A személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek azonositasat csak
a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé.

Integritas és bizalmas jelleg:
A személyes adatok kezelését oly médon kell végezni, hogy megfelelé technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel§ biztonsaga, az adatok

jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

Megfelel6 jogalap:
A személyes adatok kezelése kizarolag akkor és annyiban jogszer{, amennyiben legalabb az alabbiak
egyike teljestil:

a) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl toérténd
kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan szerz&dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy
az a szerz6dés megkotését megel6zéen az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez
szlukséges;

c) az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy Iétfontossagu érdekeinek védelme
miatt szlikséges;

e) az adatkezelés kozérdekl vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;



f) az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,
kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd
jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kuldndsen, ha az
érintett gyermek.

Elszamoltathatosag elve elve:

Az adatkezel6 felelés a fentebbi elvek betartasaért, képesnek kell lenni e megfelelés igazolasara.

I.4.  Titoktartasi kotelezettség

Uzleti és pénztartitkot kizarolag a pénztari tevékenység folytatasaval 6sszefliggésben kezelhet a
Pénztar.

Aki Uzleti titok vagy pénztartitok birtokaba jut, nem hasznalhatja fel arra, hogy annak révén sajat maga
vagy mas személy részére kozvetlen vagy kodzvetett modon elényt szerezzen, tovabba, hogy a
Pénztarnak vagy a pénztartagoknak hatranyt okozzon, tovabba kizardlag a rendeltetésének
megfeleléen hasznalhatja fel, ellenkezd esetben polgari jogi és blntetdjogi felelésséggel tartozik.
Amennyiben barmely munkavallalé jogosulatlan hozzaférést vagy egyéb visszaélést tapasztal Uzleti
vagy pénztartitokra vonatkozdan, haladéktalanul jeleznie kell a kdzvetlen felettesének és az
adatvédelmi tisztviselének. Az adatvédelmi tisztviseld ezen tajékoztatdsa az eseményrél torténik,
személyes adat ennek soran nem keril atadasra.

Pénztartitok minden olyan, a pénztartagrol és a munkaltatdi tagrél a pénztar vagy a pénztari
szolgaltaté rendelkezésére allé, a tevékenysége folytan tudomasara jutd tény, informacié vagy adat,
amely a pénztartag, a pénztartag kedvezményezettjének, o6rokdsének, koézeli hozzatartozodjanak
személyére, adataira, vagyoni helyzetére, Uzleti tevékenységére, tulajdonosi, Uzleti kapcsolataira,
valamint egyéni szamlajan nyilvantartott dsszegre, illetve amely a munkaltatoi tag, illetve a tamogaté
adataira, vagyoni helyzetére, Gzleti tevékenységére, tulajdonosi, tizleti kapcsolataira vonatkozik.

Uzleti titok a Pénztar gazdasagi (pénztari) tevékenységéhez kapcsolddd minden nem kézismert vagy
az érintett gazdasagi tevékenységet végzd személyek szdmara nem kdénnyen hozzaférhetd olyan
tény, tajékoztatas, egyéb adat és az azokbdl késziilt dsszeallitas, amelynek illetéktelenek altal torténé
megszerzése, hasznositdsa, masokkal valdé kdzlése vagy nyilvanossagra hozatala a Pénztar jogos
pénzlgyi, gazdasagi vagy piaci érdekét sértené vagy veszélyeztetné, feltéve, hogy a titok
megdrzésével kapcsolatban a Pénztarat felrbhatésag nem terheli.

Az Uzleti titokkal azonos védelemben részesul az azonositasra alkalmas maddon rogzitett, vagyoni
értéket képviseld miiszaki, gazdasagi vagy szervezési ismeret, tapasztalat vagy ezek 6sszeallitasa
(védett ismeret), ha a johiszemiiség és tisztesség elvét sérté mddon szerzik meg, hasznositjak, kdzlik
massal vagy hozzak nyilvanossagra. E védelemre nem lehet hivatkozni azzal szemben, aki a védett
ismerethez vagy az azt lényegében helyettesité hasonl6 ismerethez

a) a Pénztartol figgetlen fejlesztéssel vagy

b) jogszerlien megszerzett termék vagy jogszerlien igénybe vett szolgaltatas vizsgalata és
elemzése utjan jutott hozza.

Titoktartasi kotelezettség személyi és iddbeli hatalya

A Pénztar lgazgatétanacsanak és az Ellen6rzé bizottsaganak tagja, a Pénztar alkalmazottja, ideértve
a megbizas alapjan foglalkoztatott személyeket, szervezeteket, illetéleg ezek alkalmazottait is, koteles
a pénztar mikodésével kapcsolatban tudomasara jutott Uzleti titkot és pénztartitkot — id&beli
korlatozas nélkil, ezen minésége (jogviszonya) megsziinését kdvetéen is — megtartani.

A titoktartasi kotelezettség kiterjed arra a személyre és szervezetre is, aki, illetve amely lzleti titoknak



vagy pénztartitoknak minésulé informacidhoz jutott.

Aki pénztartitok birtokaba jut, koteles azt id6beli korlatozas nélkil megtartani. Nem jelenti a
pénztartitok sérelmét az olyan adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes lgyfelek személye vagy Uzleti
adata nem allapithaté meg.

A pénztartitok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha
a)a pénztartag vagy annak torvényes képvisel6je a ra vonatkozd kiszolgaltathaté adatkort
pontosan megjeldlve kozokiratban vagy teljes bizonyitdé erejii maganokiratban erre
felhatalmazast ad,
b) a térvény a pénztartitok megtartasanak kotelezettsége aldl felmentést ad.

Titoktartasi nyilatkozat

A megfeleld titoktartasi nyilatkozatot az adatokhoz, informacidkhoz torténd hozzaférést megel6z6en
ala kell irnia minden, a Pénztarral kdzvetlenil vagy koézremikoédon, alvallalkozén keresztil —
munkavégzésre iranyuld jogviszonyba keruld természetes személynek, kivéve a titoktartasi
kotelezettség aldli mentesilés eseteiben eljardé személyeket.

Az adatkezelésre, adatvédelemre, informatikai biztonsagra, jogosultsagkezelésre vonatkozé
szabalyozasrdl a titoktartasra kotelezettet tajékoztatni kell. A titoktartasi kotelezettség és a vonatkozo
szabalyozas ismertetése a Pénztarak titkarsaganak a feladata, illetve — kdzrem(ikddén, alvallalkozon
keresztil torténd munkavégzés esetén — a megbizd szakteriilet képvisel6jének a feladata.

Titoktartasi kotelezettség alél mentesiilés esetei

A pénztartitok és az Uizleti titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn az Opt.-ben meghatarozott
esetekben.

Titoktartasi kotelezettség a munkavégzés soran

A Pénztarral munkaviszony végzeésre iranyuld jogviszonyban all6 személy koételessége — sziikség
szerint kozvetlen felettesével egyeztetve - munkavégzése soran mérlegelni, hogy titoktartasi
kotelezettsége mely adatokra terjed ki, kiléndésen harmadik személyek felé, de Pénztaron belili
szervezeti egységek kdzotti napi kommunikacié soran is.

Fennall a titoktartasi kdtelezettség mindazon adatok esetében, amelyek nem képezik részét az illeté
munkatars vagy harmadik személy Ugyviteli, adatszolgéltatési tevékenysége soran alkalmazott
adatkérnek. (Példaul: a munkaltaté dgyintézéjének nem adhatd ki informéacié a pénztartag egyéni
szamlajardl, a tag altal igénybe vett szolgaltatasokrdl stb.)

I.5. Adatkor felmérés

Az adatkorok adatvédelmi osztalyozasanak iranyelveirdl; az adatkérok felmérésével, mindsitésével
kapcsolatos tevékenységeérdl, és — tekintettel az Gitk6z6 jogokra — az adatvédelmi osztalyokhoz tartozé
védelmi intézkedésekrél a Pénztar ligyvezetd igazgatoja altal kiadott Adatkdr Szabalyzatban foglaltak
az iranyadok.

.6. Az adatkezelés idotartama

= a pénztartag személyes adatait a tagsagi jogviszony megsziinését kovetd 8 év

= tagszervezd személyes adatait szerz6déses jogviszony megsziinését kovetd 5 év

= torolt tag esetében a torlés datuma, vagy — amennyiben a toérolt taggal 6sszefliggésben
szamviteli bizonylat keletkezett — a szamviteli bizonylatok meg6rzési idejével egyezd
id6tartam, de csak a szamviteli bizonylat adattartalmanak kérében

= szamviteli bizonylatok esetében a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdésének megfeleléen 8 év;
= a peénztari beszamolét alatamaszté adatallomanyok (pl. leltar) és az ezeket tartalmazo
adathordozék meg6brzési ideje a beszamolé elfogadasatdl szamitott 8 év.

Tovabbi részletes rendelkezéseket az Adatkezelési Tajékoztaté tartalmaz.



I.7. Adatok elkiilonitett kezelésének kovetelménye
Az Opt. rendelkezései alapjan kiszervezett tevékenységet végz6 szervezet, amely egyidejiileg tobb
pénztar részére végez kiszervezett tevékenységet, koteles az egyes pénztarak vonatkozasaban
tudomasara jutott tényt, adatot, informaciot elkilonitetten — az adatvédelmi el6irasok betartasaval —
kezelni.
A Pénztar vonatkozasaban a tények, adatok, informaciok elkilonitett kezelése akkor valésul meg, ha:

o egyfel6l megfeleld fizikai és logikai védelmi megoldasokkal és szabalyozas altal biztositott, hogy
ezekhez nem fér hozza illetéktelen természetes személy vagy szervezet,

o masfel6l nem keril 6sszekapcsolasra, hozzarendelésre:

o meghatarozott Pénztarban azonositott vagy azonosithaté személy (érintett) személyes
adata

o az adatkezel6 mas lzleti tevékenysége soran — a meghatarozott Pénztaron kivil —
o vagy kulsé, mas szolgaltato altal Uzemeltetett adatbazisban (pl. Facebook profil stb.)

e azonositott vagy azonosithat6 természetes személlyel vagy ilyen személy személyes adataval.

e A tények, adatok, informaciok elkiilonitett kezelésének fenn kell allnia:

e barmely idépillanatban,

e barmely Uzleti, Ugyviteli folyamat, adatkezelésre vagy - feldolgozasra iranyuld eljaras soran,

e barmely — a meghatarozott Pénztarhoz tartozé — nyilvantartas, adattar, informaciés rendszer
(ideértve a hang, kép, papiralapu, digitalis vagy egyéb formaban rogzitett adatokat tartalmazo
adathordozodkat is) vonatkozasaban, kivéve statisztikai célu adatfeldolgozasok és az integralt
Portal Gzemeltetése soran torténé adatfeldolgozas.

A kulénb6z8 nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében megfeleld

technikai megoldasokkal biztositani kell, hogy a nyilvantartasokban tarolt adatok kézvetlenldl ne
legyenek 6sszekapcsolhatok és az érintetthez rendelheték.

1.8. Adatmentések készitésének, atadasanak a kovetelménye

Az Opt. 40/D. §-ban foglalt el6irasokra tekintettel a Pénztar részére a pénztarizem ellatasahoz
kapcsolédoan teljes kor(i informatikai szolgaltatast végz6 szervezet koteles negyedévente az
adatallomany teljes korl mentésének egy-egy példanyat, a Pénztar részére atadni.

A Pénztar ezen felll megkoveteli, hogy a pénztarizem ellatasahoz sziikséges teljes korl informatikai
szolgaltatast végz® szervezet az Uzletmenet-folytonossag biztositdsa érdekében a Pénztar
adatallomanyairol

e rendszerenként, adatallomanyonként, napi rendszerességgel olyan mentéseket készitsen,
melyek adatvesztés nélkili alkalmasak a pénztari rendszerek, allomanyok helyreallitasara

az informatikai rendszer és/vagy az adatallomanyok sérilése, megsemmisilése esetén.

A rendelkezésre allas megsziinése, kiesése esetén a rendszerek legyenek rovid idén beldl
helyreallithatok az elsédleges adatkdzpontban, illetve megadott id6t meghaladd kiesés esetén a
visszaallitdst egy masodlagos helyszinen, infrastrukturan kell biztositani. A kiesési idéket, helyre- és
visszaallitasi eljarasokat a Pénztar Gzletmenet-folytonossagi, illetve katasztréfa elharitasi terveiben
kell régziteni.



1.9. Adatbiztonsag kovetelménye, sziikséges intézkedések
Az érintettek maganszférajanak védelme

A Pénztar a tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés
jellege, hatékore, kérilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
jelentett, valtozd valdszinliségl és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelelé technikai és
szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfelelé szinti
adatbiztonsagot garantalja. A Pénztarnak és a vele szerz8désben allo, adatfeldolgozénak mindsulé
szervezetnek az adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasakor
tekintettel kell lenni a technika mindenkori fejlettségére. Tobb lehetséges adatkezelési megoldas kozul
— a kockazatok mértékének figyelembevételével — azt kell valasztani, amely a személyes adatok
magasabb szintl védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget/koltséget jelentene a
Pénztarnak.

A Pénztar mint adatkezeld, illetve tevékenységi korében a Pénztarral szerzdédésben allo,
adatfeldolgozénak minésiilé szervezet koteles gondoskodni az adatok biztonsagardl, koteles tovabba
megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitani azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek a vonatkozd térvények, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok
érvényre juttatasahoz szikségesek.

Automatizalt adatfeldolgozas

A személyes adatok automatizalt feldolgozasa soran a Pénztar és a vele szerz6désben allo,
adatfeldolgozénak mindsulé szervezet a sziikséges intézkedésekkel biztositja:
a) a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;
b)az automatikus adatfeldolgozé rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli
berendezés segitségével térténd hasznalatdnak megakadalyozasat;
c)annak ellendrizhetéségét és megallapithatésagat, hogy a személyes adatokat adatatviteli
berendezés alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottak vagy tovabbithatjak;
d)annak ellenérizhetéségét és megallapithatéosagat, hogy mely személyes adatokat, mikor és ki
vitte be az automatikus adatfeldolgozé rendszerekbe;
e) a telepitett rendszerek Uzemzavar esetén torténé helyreallithatésagat és
f) azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrdl jelentés készuljon.

Informatikai biztonsagi intézkedések

A Pénztarszolgaltaté informatikai eszk6zOket ugy valasztia meg és tizemelteti, hogy a kezelt adat:
a) az arra feljogositottak szamara hozzaférheté (rendelkezésre allas);
b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);
c) valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);
d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

A Pénztar/Pénztarszolgaltatd az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi kuléndsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint
a véletlen megsemmisuilés, sérilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadéd
hozzaférhetetlenné valas ellen.

A Pénztar a kiuldnbdzd nyilvantartdsaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében
megfelel6 technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok — kivéve, ha azt tdrvény lehetévé teszi
— kozvetlenul ne legyenek 6sszekapcsolhatdk és az érintetthez rendelheték.

A Pénztar a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan miszaki, szervezési és szervezeti
intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel
kapcsolatban jelentkez6 kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet nyujt.

A Pénztar az adatkezelés soran megérzi:
a) a bizalmassagot: megvédi az informaciét, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;
b)a sértetlenséget: megvédi az informéacidnak és a feldolgozas mddszerének a pontossagat és
teljességét;



¢) a rendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznaldnak sziiksége van ra,
valdban hozza tudjon férni a kivant informaciéhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel
kapcsolatos eszkdzok.

A Pénztar és partnereinek informatikai rendszere és halézata egyarant védett a szamitégéppel
tdmogatott csalas, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tliz és arviz, tovabba a szamitégépvirusok, a
szamitdégépes betdrések és a szolgalatmegtagadasra vezetd tamadasok ellen. Az Uzemelteté a
biztonsagrol szerverszintli és alkalmazasszintli védelmi eljarasokkal gondoskodik.

Az interneten tovabbitott elektronikus Uzenetek, protokolltél (e-mail, web, ftp, stb.) flggetlendil
sérllékenyek az olyan haldzati fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre,
szerz6dés vitatdsara, vagy az informéaci6 felfedésére, modositasara vezetnek. Az ilyen
fenyegetésektél megvédendd az adatkezel6 megtesz minden téle elvarhaté oOvintézkedést. A
rendszereket medfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést régzithessen, és
bizonyitékkal szolgalhasson minden biztonsagi esemény esetében. A rendszermegfigyelés ezen kiviil
lehetévé teszi az alkalmazott 6vintézkedések hatékonysaganak ellenérzését is.

A Pénztar és a Penztar szamara kiszervezett tevekenységet végzo és annak kozremikoddje koteles
biztositani az alabbi Opt. 40/C. §-ban foglalt eléirasoknak valé megfelelést.

Jogosultsagok kezelése
A jogosultsagok kezelésével kapcsolatos alapvet6 kdvetelmények az alabbiak:

e a kiosztoi és a jovahagydi szerepkoroket szét kell valasztani. A jévahagyodi szerepkort a Pénztar
—az adatgazda vagy adatgazda-helyettes utjan — gyakorolja.

e az adatbazisokhoz hozzaférék jogosultsagai ugy kerlinek beallitdsra, hogy csak azokhoz az
adatbazisokhoz és azon belll pontosan azokhoz funkciékhoz, adattablakhoz férhetnek hozza,
amelyekkel kapcsolatban munkakéri leiras szerint (ill. technikai felhasznalé esetében az
Uzemeltetési leiras szerint) munkat kell végezniik, és ezeket a jogosultsagokat folyamatosan
felll kell vizsgalnia az azokat kioszt6 szervezetnek.

e a felhasznalok rendszerenkénti autentikacidja megkovetelt és az adatbiztonsag
kovetelményeinek megfelel (pl. portdlokon CAPCHA, SALT hasznalata stb.)

e rendszerenként a jelszdcsere kikényszeritett.
¢ rendszerenként a hozzaférésekrél naplobejegyzés (log) készul

A részletes szabalyokat a Jogosultsagkezelési Szabalyzat tartalmazza.

1.10. Erintettek jogai, érintetti kérelmek megvalaszolasanak rendje
Tajékoztatasi kotelezettség:

Az érintetteket az adatkezelés megkezdése el6tt (vagy az adatok nem az érintettektdl valoé gy(jtése
esetén legkés6bb az elsd kapcsolatfelvételkor) tajékoztatni kell az adatkezelés legfontosabb
koralményeirdl, igy kiléndsen adatkezelés tényérdl, céljardl, jogalapjardl, tervezett id6tartamarol.
Mindezek mellett egyértelm( tajékoztatast kell kbzzétenni arrél, hogy az adatok mely cimzettek (6nallo
adatkezel8k, adatfeldolgozdk) részére lesznek tovabbitva.

Erintetti jogok:

Az érintett az adatkezelés soran barmikor tajékoztatast kérhet, illetve ellenérizheti adatai tartalmat,
igény szerint barmikor kérheti azok helyesbitését, médositasat, toriését, korlatozasat, tiltakozhat az
adatkezelés ellen, élhet az adathordozhatésag jogaval, valamint jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra
az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya,
amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonldképpen jelent8s mértékben érintené. Az érintett az
adatkezeléshez torténé Onkéntes hozzajarulasat barmikor modosithatja, illetve visszavonhatja. A

10



hozzajarulas visszavonasa nem érinti a jogszabalyi el6irasokon alapulé kotelezd adatkezelést. Az
érintetti jogok tovabbi részletes rendelkezéseit az Adatkezelési Tajékoztato tartalmazza.

Az érintetti kérelmeket indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hdénapon belil meg kell valaszolni. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithato. A
hatariddé meghosszabbitasarél az adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hénapon belll tajékoztatni kell az érintettet. Az érintettet tajékoztatni kell
jogairdl, jogorvoslati lehetéségeirdl is.

Amennyiben a beérkezd érintetti kérelem nem az adatvédelmi tisztvisel6hoz érkezik, az azt fogadd
terilet a kérelmet haladéktalanul tovabbitja az adatvédelmi tisztviselének, aki — a szakterlletek
kézremiikddésével — megvalaszolja az érintetti kérelmeket.

A pénztartag tajékoztatasanak maodja:

A pénztartag tajékoztatasat a Pénztar végrehajthatja:

a) a pénztartagnak a sajat irataiba, vagy arrdl készitett kivonatba, masolatba térténé személyes
betekintés biztositasaval, olyan médon, hogy az a pénztartaghoz nem tartozé harmadik félre
vonatkozo informaciot nem tartalmazhat,

b) egyéni szamlaegyenleg-kozl6, vagy egyéb, a Pénztar informatikai rendszerébdl elallitott,
kizarélag az érintett taggal kapcsolatba hozhaté adatokat tartalmazé dokumentum atadasaval,
vagy személyre szol6 levélben vald megkildésével,

C) a portalokon, egyenleglekérdezékben a regisztralt tagok szamara elérhetd adatok informaciok
utjan, melyek az adatkéré fél azonositasat vagy a személyéhez kotott kulcsok elbézetes
azonossaganak a vizsgalatat kovetéen valnak elérhetévé,

d) a Pénztar ugyfélszolgalata, a Call-Center (gyintézé munkatarsa altal nydjtott telefonos

tajékoztatasa utjan, miutan az lgyintézé a hivé/hivott felet — az érintett pénztartagot — a
telefonos azonositasi eljarassal beazonositotta,

e) jogi képviseletet, hatdsagi eljarast igénylé tigyben a jogasz eljarasaval,

f) meghatalmazott harmadik személy eljarasa esetén az irdsos meghatalmazasban megjelélt
adatok, informaciok meghatalmazottnak torténé &atadasaval, miutdan az dgyintéz6 a
meghatalmazas szabalyszerliségét, érvényességét ellenbrizte.

A felsoroltaktdl eltéré6 médon torténd tajékoztatas az ligyvezetd igazgatd erre vonatkozé jévahagyasa
mellett végezheté.
A kedvezményezettre, 6rokdsre vonatkozé tajékoztatast a Pénztar végrehajthatja:
a) a kedvezményezettnek vagy 6rokdsnek a ra vonatkozo iratokba torténé személyes betekintés
biztositasaval,

b) a pénztartag kedvezményezettjének, Orokosének kizardlag a rea vonatkozoé adatokat
tartalmaz6é dokumentum atadésaval, illetve személyre szdl6 levélben valé megkuldésével,
azzal, hogy masik kedvezményezettre, 6rokdsre vonatkozé adat, informéacié a pénztartag
kedvezményezettjének, drokdsének nem adhato ki,

c) jogi képviseletet igényl6 vagy hatésagi tigyekben a Pénztar jogaszanak eljarasaval.
I.11. Adatvédelmi incidenskezelés
Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas maédon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.
A Pénztar felel6s az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenérzésére. A Pénztar az

adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza incidenshez kapcsol6dé tényeket,
igy klléndsen az érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek koérét és
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szamat, az adatvédelmi incidens id&pontjat, korliményeit, hatasait és az elharitdsara megtett
intézkedéseket.

Az adatvédelmi incidens el6fordulhat a Pénztar sajat szervezeti keretein belil, illetve a kiszervezett
tevékenységeket végzé partnereknél és azok kozremi(kdddinél, errél a Pénztar megfeleléen
tajékoztatja partnereit és felhivja figyelmiket az incidens kezeléssel Osszefliggbé intézkedések,
szabalyozasok kdvetelményeire.

Adatvédelmi incidens észlelése esetén az incidenst az adott szervezeti egység vezet6jének, illetve
partnereknél a partner vezetéségének az erre rendszeresitett bejelentdlapon haladéktalanul meg kell
tennie a Pénztar adatvédelmi tisztvisel6 részére.

A Pénztar adatvédelmi tisztvisel6je az adatvédelmi incidensekre vonatkozd nyilvantartast vezet.

A Pénztar adatvédelmi tisztvisel6je indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges, legkésébb 72
oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valészinilsithetéen nem jar
kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, a Pénztar adatvédelmi tisztvisel6je indokolatlan késedelem nélkil
tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél.

I.12. Adattovabbitas, adattovabbitasi nyilvantartas

Az érintett kérelmére a Pénztar tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala megbizott
adatfeldolgoz6 altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol,
id6tartamardl, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel 0sszefliggd tevekenyséegérdl,
tovabba — az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjardl és
cimzettjérdl.

A Pénztar az adattovabbitas jogszerliségének ellenérzése, valamint az érintett tajékoztatdsa céljabol
eseti adattovabbitasi nyilvantartast készit, amely tartalmazza az &ltala kezelt személyes adatok
tovabbitasanak idépontjat, az adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok
kérének meghatarozasat, valamint az adatkezelést el6iré jogszabalyban meghatarozott egyéb
adatokat.

Az adatok adattovabbitasi nyilvantartasban valé megbrzésére iranyulé — és ennek alapjan a
tajékoztatasi-kotelezettség idétartamat — az adatkezelést el6iré jogszabaly korlatozhatja.

1.13. Adattovabbitas, adatkezelések 6sszekapcsolasa

A Pénztar és részére kiszervezett tevékenységet folytatd szervezetek és azok kdzrem(ikddsi korén
belll a pénztartagok személyes adatai, illetve pénztartitkot képez6 adatok — a feladat elvégzéséhez
szukséges mértékben és ideig — csak olyan szervezeti egységhez tovabbithatok, amely a
pénztartaggal fennallé jogviszony alapjan tgyviteli feladatokat lat el.

A kiszervezett tevékenységet végz8 szervezet altal folytatott - adatkezelés, adatfeldolgozas célja
meghatarozott, mas célu adatkezeléssel/adatfeldolgozassal torténé dsszekapcsolasa tilos. A Pénztar
kulféldre személyes adatot nem tovabbit.

A nem az Opt. 40/B. § (1) bekezdésében meghatarozott szervezettdl vagy maganszemélytsl érkezd,
adatkozlésre iranyulé megkeresés kizarélag teljesithetd, ha az érintett erre irasban felhatalmazast ad
a Pénztar részére, illetve, ha az érintett felhatalmazasa nélkuli adatkézlést jogszabaly szabalyozza és
lehetbvé teszi.
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I.14. A Pénztar szolgaltatéira vonatkozo6 szabalyok
Kiszervezés

A Pénztar a tevékenységéhez kapcsolodo, illetve jogszabaly altal végezni rendelt olyan
tevekenységét, amelynek soran adatkezelés vagy adatfeldolgozas valdsul meg, kiszervezheti. A
kiszervezett tevékenységet végzé az Opt. 40/B. §-a alapjan adatkezelést végezhet.

Amennyiben a Pénztar a jogszabaly altal végezni rendelt olyan tevékenységét, amelynek soran
adatkezelés, adatfeldolgozas vagy adattérolas valésul meg, kiszervezi, azokat egyrészt koteles
bejelenteni az MNB-nek, masrészt koteles az Opt. és egyéb vonatkozo jogszabalyi eléirasok
betartéasa és betartatdsa mellett szerz&dni.

A Pénztarnak a kiszervezés soran be kell tartania az Opt. 40/D. §-aban foglalt eléirasokat. A Pénztar
felelés azért, hogy a kiszervezett tevékenységet végz6 szervezet a tevékenységet a jogszabalyi
el6irasok betartasaval és az ilyen tevékenységet végzd személyektdl altalaban elvarhato
gondossaggal végezze. Amennyiben a kiszervezett tevékenység végzése jogszabalyba vagy a
szerz6désbe Utkdzik, a Pénztar az altala szikségesnek tartott intézkedést megteszi, és errél a
felligyeleti szervet haladéktalanul értesiti. (Opt. 40/D. § (6) bekezdése.)

A Pénztar a kiszervezett tevékenységek korét az Alapszabalyban koteles feltlintetni.
Az adatfeldolgozas

Adatfeldolgozd az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet, akilamely a Pénztarral vagy a Pénztarral szerz6désben allé harmadik személlyel létrejott
irasbeli szerzddés alapjan adatok feldolgozasat (adatkezelési miveletekhez kapcsol6dé technikai
feladatok elvégzése) végzi a Pénztar nevében. Az adatfeldolgozasra vonatkozo szerz&dést irasba kell
foglalni.

Az adatfeldolgoz6 az adatkezelést érinté érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara jutott személyes
adatokat kizarolag az adatkezeld utasitasai szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem
végezhet, tovabba a személyes adatokat az adatkezel6 rendelkezései szerint koteles tarolni és
megdrizni, a Pénztar felhivasara haladéktalanul térolni.

Pénztartitok atadasa

Amennyiben a Pénztar és a megbizottja kdzotti jogviszony adatfeldolgozasra iranyul (kiszervezett
tevekenység), abban az esetben a Pénztar felelésségének fenntartasaval, de az érintett természetes
személy hozzajarulasa nélkul kerilhet sor az adatok atadasara az Opt. vonatkoz6 elGirasara
tekintettel.

Ha az &tadasra kerild adatok egyben pénztartitoknak minésulnek, akkor az adatok — kiszervezett
tevékenység keretében torténd adatkezelés, adatfeldolgozas esetének kivételével — harmadik
személy részére torténd tovabbitasara jogszerlien csak akkor kerulhet sor, ha erre az érintett, vagy
torvényes képvisel6je a kiszolgaltathaté pénztartitok-kért pontosan megjeldlve, kézokiratba vagy teljes
bizonyitd erejl maganokiratba foglalt felhatalmazast ad.

A Pénztar minden esetben kételes megfeleld technoldgiai megoldasokkal, védelmi intézkedésekkel,
szabdlyozassal gondoskodni arrél, hogy az eljarasok, adatkezelés, feldolgozas, tovabbitas soran
illetéktelen személyek az adatokat ne ismerhessék meg.

Adatallomanyok kiadasa a szerz6dés megsziinése esetén

Szerz6désben gondoskodni kell arrdl, hogy kiszervezett tevékenységet végz6 szervezet altal kezelt,
illetve kézrem(koddje altal feldolgozott adatok a szerz8dés megsziinése esetén azonnal kiadhatdk
legyenek a Pénztar szamara.

Kotelez6 kiadni:

e a negyedév végi zart mentések 0sszes adathordozéjat, amennyiben rendelkezésre allnak,
¢ a ho végi mentések 0sszes adathordozéjat, amennyiben rendelkezésre allnak,
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e a napi mentések utoljara készitett verzioit, amennyiben rendelkezésre allnak,
o fejlesztésre iranyuld szerz6dés megsziinése esetén a nyilvantarté programok forraskodjat.

A szerz6dés megsziinésekor a kiadast és Pénztarnak visszaszolgaltatott adatok atadasat kdvetden
gondoskodni kell a kiszervezett tevékenységet ellatdé szervezetnél az adatok, allomanyok torlésének,
megsemmisitésének ellendrzésérol.

1.15. Pénztar vagyonkezeléssel, letétkezeléssel, szamlavezetéssel megbizott
szolgaltatoira vonatkozé szabalyok

A szolgaltatoknak a Pénztarral kotott szerzddéseiben koételezettséget kell vallalni arra, hogy
valamennyi, a Pénztarral kapcsolatosan tudomasukra jutott informaciét Uzleti, illetve pénztartitokként
kezelik.

[.16. A Pénztar honlapjainak hasznalata

A Pénztar honlapjan torténd adatkezelésre vonatkozé szabalyozas a Pénztar honlapjan, illetve az
Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltak iranyadok.

1.17. A Pénztar altal végzett adatfeldolgozasra vonatkozé szabalyok
Egyeztetési eljarasok

e Az adatszolgaltatas helyesbitése, korrekcidja érdekében tdrekedni kell arra, hogy az
adatszolgaltaté partner a javitott allomanyt ujra megkuldje.

¢ A feldolgozasi folyamat gyorsitasa céljabdl lehetséges telefonon vagy e-mailben egyeztetni
olyan adatokat, amelyek esetében a valddi, helyes adat — a korabbi adatkézlés kapcsan — a
Pénztar rendelkezésére all hiteles (irasos, vagy hitelesitett digitalis alairassal ellatott
elektronikus dokumentum) formaban. Ez kifejezetten név, TAJ, cim, stb. elirdsa esetére
vonatkozik, amikor a helyes adat egyértelmi, és nem célszer(i a javitott adatszolgaltatasra
varva a feldolgozasi folyamatot késleltetni.)

¢ llyen esetekben is indokolt, hogy a Pénztar tgyintéz6je meggy6z86djon — a megfelels (telefonos)
azonositasi eljarassal — arrdl, hogy valéban a taggal, vagy a munkaltatéi adatkdzlésben
megjelblt Ugyintézdvel — és nem illetéktelen harmadik személlyel — all kapcsolatban.

o Célszerl a telefonos megkeresés, adategyeztetés soran a megkeresett nevét, telefonszamat
(e-mail cimét), idépontjat, az adategyeztetés okat feltlintetve az adatmddositasrél munkalapot
vagy azzal egyenértéki elektronikus lenyomatot késziteni, és azt datummal és az Ugyintézd
sajat kez( alairasaval ellatni.

(Egyedi vagy tomeges) adatfeldolgozas, adatgeneralas eljarasok

e Adatgeneralas (pl. hozamosztas, szamlék terhelése dijakkal, kdltségekkel stb.), adatmddositas,
érvénytelenités a Pénztar szabalyzataiban, Ugyviteli utasitdsaiban meghatarozott szabalyozott
maodon, a meghatarozott munkakdrben dolgozé alkalmazottak altal és a megfeleld informatikai
hozzaférési jogosultsag birtokaban végezhetd.

¢ A rendszergazdai jogosultsaggal rendelkez6 személyek altal végezheté miveletekre, adatbazis,
illetve program-modositasokra a megfelel6 biztonsagi intézkedéseket kell foganatositani és a
szabalyok betartasat a munka- vagy megbizasi szerzédésben (is) meg kell kbvetelni.

o A Pénztar szamviteli eljardsaiban megjelend tranzakciok adatai nem térélheték, csak naplézott
érvénytelenitési eljarassal (sztorn6zassal) médosithatok.

e a Pénztar kijeldlt munkatarsa, belsé ellenére rendszeresen ellenérzi az eldirasok, lgyviteli és
biztonsagi rendelkezések betartasat.

Az adatkezelés ellenérzésének szabalyai

Az adatfelvétel, modositas, érvénytelenités Ugyviteli rendjének ellenérzése és betartatasa annak a
csoportvezetének a feladata és felel6ssége, akinek a csoportja az Ugyintézésben illetékes. Az
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érvénytelenitések (torlések), illetve a jogellenesen létesitett tagsagi viszonyok megsziintetésének
Ugyviteli rendjét, eljarasait a Pénztar belsé ellenére rendszeresen koteles ellenérizni.

1.18. Munkaltatéok tajékoztatasa, adatkérése

Munkaltatok szamara olyan adatok, informaciok adhatok kik, amelyek az altaluk bekildétt bevallason
(korrekcion, potbevallason) szerepelnek, vagy az ezekhez kapcsoldédd feldolgozasi, lgymeneti
folyamatra vonatkoznak. Kizarélag a munkaltatéi adatkézlésben megijeldlt lGgyintézének, vagy az 6t
munkakorében helyettesitd személynek adhato ki informacio, és az nem terjedhet ki a bevallason fel
nem tlntetett személyes adatokra, egyebekben nem adhaték ki a munkaltaté felé a pénztartag
szolgaltatasaval, kedvezményezettjeivel, szamlaegyenlegével, esetleges tovabbi munkaviszonyaval
kapcsolatos adatok.

[.19. Mas pénztaraktol érkez6 megkeresés

Atlépd pénztartagokkal, vagy tébbes tagsagi viszonnyal kapcsolatosan méas pénztar szamara azok az
adatok, informaciok adhaték at, amelyek a pénztari adatkezelésre vonatkozé jogszabalyi el6irasok,
felligyeleti ajanlasok alapjan az adatkezeléshez, illet6leg adategyeztetéshez szilkségesek. Nem
atlépd, vagy tobbes tagra vonatkozo informacié — kivéve az atadott bevallasokban, azok masolataiban
foglalt adatokat — mas pénztarnak nem adhato at.

1.20. Allami, feliigyeleti szervtdl, hatésagi szervtdl érkezé megkeresés

A fenti esetekben kizarélag irasos megkeresés esetén és kizardlag irasban, a Pénztar képviseletére
jogosultak alairasaval ellatott dokumentum formajaban adhatok ki adatok, informaciok. A bekeért
adatokat, informaciokat ilyen esetekben ki kell adni, kivéve, ha a Pénztar megitélése szerint az
adatkérésre az eljaré allami, hatésagi szerv nem jogosult.

1.21. Felelosségek, feladatok és hataskorok
Az els6 szamu vezet6 (ligyvezetd igazgatod)

o fellgyeli a Pénztar adat-és titokvédelmi tevékenységét, felelés az adat-és titokvédelmi
szabélyok betartasaért;

o kijeldli az adatvédelmi tisztvisel6t, akit az elvégzett feladatokrdl és ellendrzésekrdl évente
beszamoltat;

e kivizsgaltatja az ellenérzések soran feltart hianyossagokat, gondoskodik a jogszabalysértdé
kortlmények megsziintetésérél.

Adatvédelmi tisztviselo

o kozremikadik, illetve segitséget nyujt az adatkezeléssel 6sszefliggd ddntések meghozatalaban;

e kivizsgalja az adatvédelmi targyu panaszokat

o kozremikaodik, illetve segitséget nyuijt az érintettek jogainak biztositasaban;

* ellendrzi a GDPR, az Infotv., és az adatkezelésre vonatkoz6 mas jogszabalyok (igy kulondsen
az Opt. adatvédelmi rendelkezéseinek), valamint a bels6 szabalyozas rendelkezéseinek a
megtartasat;

e kivizsgalja a hozza érkezett bejelentéseket, jogosulatlan adatkezelés észlelése esetén annak
megszlntetésére hivja fel az adatkezel6t vagy az adatfeldolgozét;

o elkésziti az Adatkezelési Tajékoztatot, belsé adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatot;

¢ gondoskodik az Adatkezelési Tajékoztatdo Pénztar honlapjan vald kdzzétételérél

e évente beszamol a Pénztar Ellenérzd Bizottsaganak

e adatvédelmi incidensekre vonatkozd nyilvantartast vezet, illetve — a GDPR rendelkezéseinek
megfeleléen — kézremiikddik az incidensek bejelentésében és az érintettek incidensrél valo
tajékoztatasaban.
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Az adatgazda

e ellenérzi a Pénztarndl folytatott tevékenységgel 6sszefiggd adat-és titokvédelmi elbirasok
teljesilését;

e gondoskodik az adatvédelmi és adatbiztonsagi vonatkozasu folyamatba épitett és vezet6i
ellen6rzés rendszeresseégerdl;

o tajékoztatja az adatvédelmi tisztvisel6t, hogy a belsé adatvédelmi nyilvantartdsban szereplé
mely nyilvantartasok érintettek, mely Ggyszamokon hatésagi vagy egyéb Uj adattovabbitasi
kérelemmel.

e minden egyéb adatgazda kijel6lé6 dokumentumon szerepl6 feladat
A Pénztar munkatarsai

A Pénztar munkatarsai, megbizottai a bels§ szabalyozassal dsszhangban védik a papir alapu
hivatalos iratokat, dokumentumokat és kezelik a papir alapu kildeményeket, valamint az Informatikai
biztonsagi szabalyzattal 6sszhangban védik az elektronikus kildeményeket.

A bels6 szabalyzatban foglaltak betartasaért felelésséggel tartozik a Pénztar valamennyi munkatarsa,
megbizottja és megbizottjanak kézremiikdddiért.

A vezetdi ellenb6rzés soran azonositott szabalytalansag kapcsan a szervezeti egység vezetdje az
Informatikai Biztonsagi Szabalyzatban rogzitettek jar el, egyidejlleg értesiti az adatvédelmi
tisztvisel6t.

A Pénztar adatkezelést végz6 munkatarsa, megbizottia felelésséggel tartozik a feladat-és
hataskorének gyakorlasa soran tudomasara jutott személyes adatok és pénztar- vagy uzleti titok,
valamint egyéb torvény altal védett titok jogszerl kezeléséért, a Pénztar nyilvantartdsaihoz
rendelkezésére allé hozzaférési jogosultsagok jogszeri gyakorlasaért.

[.22. Pénztar adatvédelmi nyilvantartasa
Bels6 adatvédelmi nyilvantartas
Az adatallomanyeért felel6s adatgazda, illetve az adatkezelésért felel6s szervezeti egység vezetdje az
Uj adatéllomany kialakitasadt a tevékenység megkezdése elbtt szikséges id6ben bejelenti az
adatvédelmi tisztviseldnek, aki azt a belsd adatvédelmi nyilvantartasba bejegyzi. Hiba! A hivatkozasi
forras nem talalhat6.Belsé adatvédelmi ellendrzési eljaras
A belsé adatvédelmi ellenérzési eljaras célja, hogy a Pénztar adatvédelmi tisztvisel6je meggy&z8djon
arrdl, hogy a Pénztar egyes szervezeti egységei az adatvédelemmel kapcsolatos jogszabalyoknak és
az adatvédelmi bels6 szabalyzatoknak megfelel6en kezelik-e az adatokat.
Az adatvédelmi tisztvisel6 havonta jelentést tesz az ligyvezetd igazgaté részére az adatvédelmet
érintd feladatokrol, eseményekrél, valamint évente egy alkalommal vagy szikség szerint nagyobb
gyakorisaggal beszamol a Pénztar Ellen6rz6 Bizottsaganak, illetve lgazgatoétanacsanak.

A jelen szabalyzatot a Pénztar — az Adatkezelési Tajékoztatoval egyezéen — a honlapjan kbzzéteszi.

OTP Orszagos Egészség- és Onsegélyezé Pénztar
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